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K&szonjik, hogy Tarsasagunkat tisztelte meg bizalmaval szerz8dése megkstésekor.

A biztositasi szerzédésére vonatkozé szabalyok pontositasa céljabél az Alfa OKE Lakasbiztositasi Szabalyzat egyes pontjait 2024. november

21.-i hatéllyal médosttottuk a jogszabalyi el8irasoknak és a Magyar Nemzeti Bank elvarasainak vals teljes kérii megfelelés érdekében.
Az érintett biztosftasi feltétel - ligyfeleink szdmara hatranyt nem okozé - valtozasai az aldbbiakban olvashaték.

A teljes, médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szabalyzati feltétel honlapunkon érhetd el: alfa.hu/dokumentumok/biztositasok-
dokumentumaihtml#157-161-lakasbiztositas.

Amennyiben On Alfa OKE Lakasbiztositasi szerzédéssel rendelkezik, szerz8désére az alabbi médositasok vonatkoznak. (A médositasok
félksvér délt betlivel keriiltek megjelslésre.)

1. Az Altalanos feltételek VII1.8. pont - Tulbiztositas tilalma rendelkezéseinél pontositasra keriilt a tilbiztositasbél ad6dé tobbletdij
kifizetési rendjének meghatarozasa a kévetkezék szerint:

Tdlbiztositas esetén is a Biztosits szolgaltatasi kételezettsége kizérélag a Biztositottat ért kar értékéig &ll fenn. Amennyiben kér esetén
a Biztosits altal a vagyonkategérisra (A kérbiztositas kilénss feltételei I11. és I1.2. pont) a kdresemény idépontjaban ,A karbiztositas
kilonss feltételei” V.2. pontja szerint megallapitott érték alacsonyabb, mint a biztositasi 8sszeq, akkor ezen érték és a biztositasi 6sszeg
kézotti killsnbézetre szamitott tobbletdijat a Szerz8dé altal befizetett dijbdl - a karesemény bekévetkeztének idépontjatdl a tdlbiztositas
keletkezésének id8pontjara visszamendleges hatalyig — a Szerz8d8 részére a Biztosité kamatmentesen visszafizeti az Altaldnos feltételek
X1.2.2.4 pontjaban foglaltak szerint megkiildétt indokolt tajékoztatassal egyidejiileg.

2. Az Altalanos feltételek X1.1.4 pont - Karbejelentési kotelezettség pontjaban meghosszabbitottuk a bejelentési kitelezettégre
nyitva allé hataridét a kévetkezdk szerint:

A Szerzédének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomdaséra jutasat kdvetéen 10 munkanapon beliil, hogy az eseménnyel
kapcsolatos lényeges kériilmények a Biztosité szamara megéllapithatsk legyenek, be kell jelentenie a Biztositénak, lehetévé kell tenni a
Biztosité szadmara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kériilmények vizsgélatat. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak,
abetdréses lopast, a rablast, a lopast, besurranast, a vandalizmussal, valamint az idegen jarm{, illetve az idegen targy rdesése 4ltal okozott
karokat a rendérségnek is be kell jelenteni.

Felel&sségbiztositasi eseményt a Biztositott a tudomasra jutdstél szamitott 30 napon beliil - a bejelentési kitelezettség megszegése esetére
megéllapitott jogkdvetkezmények mellett - kételes a Biztositénak irdsban bejelenteni, ha vele szemben a szerzédésben meghatarozott
mindségben okozott karigényt kbzélnek, vagy ha olyan kériilményrél szerez tudomdst, amely ilyen karigényre adhat alapot.

A karbejelentési hataridék elmulasztdsa nem jogvesztd, csak annyiban, amennyiben a késedelem miatt lényeges kérilmények
kiderithetetlenné valnak.

A Biztosité késedelmes igényérvényesités idejére nem tartozik kamatfizetési kotelezettséggel.

3. Az Altalanos feltételek XI1.1.5.1 pont - Kérbejelentéshez sziikséges dokumentumok pontban a kérrendezéshez benydjtands
dokumentumok listajabél térlésre keriilt az alabbi rendelkezés:

*  amennyiben a Biztosité éltal nyilvantartott adatok alapjan kétséges, hogy a biztositasi szerz8dés érvényes, az iigyfél birtokaban
lévé fedezet igazol6 és/vagy a dijrendezettséget igazolé dokumentumok.

4. Az Altalnos feltételek X1.2.2.4 - Szolgaltatési kotelezettség hatarideje pont az alsbbiakkal egésziilt ki:
A kirrendezéshez nélkiilozhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hidnyaban is legkésébb a
szolgaltatasi igény benyiijtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgéltatasra jogosult személynek:

e kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgéltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallisat és a
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szolgaltatasanak mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolsssal ellatott valaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségét
nem ismeri el, vagy a szolgéltatési kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatasat 6sszegszeriien nem allapitotta
meg.

5. A Karbiztositas kiilonés feltételei IV.3.6 pont rendelkezései pontositasra keriiltek.

A hivatkozott pontban régzitésre keriilt, hogy a [V.3.6. pont nem a Polgéri Térvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban:
Ptk.) szerinti Elézetes fedezetvallalas, hanem az Elézetes kockazatvallalas részletszabalyait tartalmazza. A szerz&dési feltétel alapjan
elézetes fedezetvallalasra nincs lehet8ség.
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A Karbiztositas kiilonss feltételei Il. A biztosithaté vagyontargyak kére 2.1.3.1 pontban az alabbi szévegkiemelést vezette at
a Biztosité:

Jelen szerz8dés tekintetében a Biztosité a hétkdznapi értelemben vett hazidllatokon (kutya, macska, baromfi, nydl, sertés, stb.) tul
haziéllat kategériaba sorolja az Ggynevezett hobbiallatokat is (pl. akvariumi halak, diszmadarak, aranyhéresdg, ékszerteknds, gérégteknds,
térpenydl, vadaszgérény). A Biztosité nem véllalja a kockazatot a kiilénbézé terrariumi éllatokra (pl.: kigydk), vivariumokra (rovarok),
galambokra, valamint a hétkéznapi értelemben hobbi- vagy diszéllatoknak nem tekintheté allatokra (6z, majom, vaddiszné, ragadozé
madarak, kis- és nagyragadozdk stb.).

A Karbiztositas kiilonos feltételei IV. Biztositasi események pontban az alabbi szévegkiemelést vezette at a Biztosité:

Jelen biztositasi feltételek alapjan a Biztosité nem tériti meg a féldcsuszamlas altal a tamfalakban, mesterséges rézstikben, egyéb
miitargyakban okozott karokat.

Elet- és egészségi kiegészits biztositasok Altalsnos feltételei 4.5. - Az életkor helytelen bevallisa pont a kévetkezdk szerint
médosult:

Amennyiben a biztositas tartama soran barmikor - akar a biztositasi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomasara, hogy
a szerz6dés megkstésekor helyteleniil adték meg a Biztositott életkorat, és a valos életkor alapjén a szerzédés létre sem johetett
volna (II. Elet-és miitéti kiegészitd biztositas (Személybiztositas) kiilnés feltételei 1.pont, Ill. Kiegészits kockazati életbiztositas
kiilénés feltételei 1.1. pont, IV. Kegyeleti életbiztositas kiilonés feltételei 1.2. pont, V. Kérhazi napi téritést nyijté kiegészité
biztositas kiilsnés feltételei 1.1. pont), a szerz6dés érvénytelen, a Biztositot szolgaltatasi kételezettség nem terheli. A Biztosité
az adott Biztositottra befizetett dijakat a helytelen életkor tényének tudomasara jutdsatél szamitott 15 napon beliil a Szerz6dé
részére kamatmentesen visszafizeti.

Az életkor helytelen bevallasa esetén, ha a helytelentil bevallott életkor a tartam sordn, de a szerz8déskstéstdl szamitott &t éven belil jut
a Biztosité tudomdasara, és a helyes életkor alapjan a biztositasi kockazat jelent&sen névekedik, a Biztosits jogosult a biztositasi kockazat
jelent8s ndvekedése jogcimen a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztostasi szerz&dés megfelelé médositasara
(pl. biztosttasi dij valtozasa), vagy a kiegészité biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja. Ha a Szerz8d8 a médosits javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem vaélaszol, a kiegészit biztositas megsziinik a médosité javaslat kozlésétsl szamitott 30.
napon (Altalanos feltételek 1113.2.).

Ha a helyteleniil bevallott életkor a biztositasi esemény bekévetkeztekor, de a szerz8déskotéstél a biztositasi esemény bekévetkeztéig
szamitott 6t éven beliil jut a Biztosité tudomdsara, a Biztosité a feltételek fennallasa esetén alkalmazhatja a 4.5.2. pontban
foglaltakat, tovabba az adott biztositasi eseményre vonatkozé szolgaltatasi kételezettségét az alabbiak szerint teljesiti:

a) amennyiben a tényleges életkor alapjin az adott Biztositottra vonatkozéan magasabb dij illette volna meg, az elmaradt dijakra
vonatkozé igényét a szolgaltatasi 6sszegbél levonja,

b) amennyiben a tényleges életkor alapjan az adott Biztositottra vonatkozdéan tébbletdij keletkezett, azt a Szerz6dé részére a
helytelen életkor tényének tudomadsara jutasatol szamitott 15 napon beliil a Szerz6dé részére kamatmentesen visszafizeti,
vagy a Szerz8dé kérésére a lakasbiztositasi szerz6dés jévébeni dijéba beszamitja.

Nem alkalmazhatéak a 4.5.2. és 4.5.3. pontokban irt rendelkezések és beill a Biztosité szolgéltatasi kotelezettsége - kivéve
a4.5.1. pontban irt esetben - amennyiben

a) a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran, a szerz8déskétéstsl szamitott 6t éven tiil, illetve

b) abiztositisi esemény bekévetkeztekor, de a szerzé6déskétéstdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig szamitott 6t éven til jut
a Biztosité tudomdsara.

A jelen 4.5.4. pontban irtak nem érintik a Biztositénak azt a jogat, hogy a valés életkorrél valé tudomasszerzést kévetSen a jévére nézve
a4.5.2. pontban leirtakat alkalmazza, vagyis a helytelen életkor tudomasara jutasanak idépontjst kévetd hénap elsé napjatél a Biztosité
érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés megfelelé médositaséara (tényleges életkor alapjan szamitott biztositasi dij valtozasara),
vagy a jelen kiegészité biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja.

Amennyiben nyomtatott formaban is szeretné megkapni a szabalyzati feltételt, kérjiik, hivia a (+36) 1-477-4800-4s telefonszamunkat csiitértsksn
8.00-20.00 6ra kszétt, egyéb munkanapokon 16.00 éraig.

Budapest, 2024. november 21.
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