ALFA HIRDETMENY

ENNA TNSURANCE GROUP Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. &prilis 1-i hatalyd médositasardl

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800
1091 Budapest, Ull&i at 1. Honlap: alfa.hu

A médositas az alabbiakban felsorolt lakasbiztositasi szerz8déssel rendelkezd iigyfeleinket érinti:
a) CSOB-I

b) Csaladi Biztositas

c) Csaladi Biztositas Il

d) CSOB 2000

e) OTTHON-II
f) OTTHON-III
g) OTTHON-IV
h) OTTHON-V
i) GLOBAL

i) Lakas és Szabadid§ Biztositas

k) Lakas és Szabadidé Biztositas Plusz

) CSOB (régi MKB)

m) Kupola MFO

n) Térsashazi és Lakasszévetkezeti Biztositas

o) Tarsashazi és Lakasszévetkezeti Komplex Biztositas

p) Praktika Tarsashaz és Lakasszévetkezet Biztositas

Tisztelt Ugyfeliink!
Ksszsnjuk, hogy Térsasagunkat tisztelte meg bizalmaval szerz8dése megkstésekor.

A biztositasi szerzédésére vonatkozé szabalyok pontositasa céljabdl a lakasbiztositasi szerz8désére irdnyadé biztositasi Szabalyzat egyes pontjait
2025. aprilis 1. hatallyal médositottuk a jogszabalyi el8irasoknak és a Magyar Nemzeti Bank elvarasainak vals teljes kér(i megfelelés érdekében.

Az érintett biztositasi feltételek — tigyfeleink szamara hatranyt nem okozé - véltozasai, szabalyzatonként elkiilénitve az alabbiakban olvashatsk.
(A médositasok félksvér és délt bettivel keriiltek megjelslésre.)
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A L F A Hirdetmény

Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. aprilis 1-i hatalyd médositasarél
VIENNA INSURANCE GROUP

a) CSOB-I

1. Karbejelentési kotelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kételezettég teljesitésére nyitva all6 hataridét

Az Epiiletbiztositési szabalyzat VII. 1. pontja az alibbiak szerint médosult:

A biztositasi eseményt a tudomast szerzéstél szamitott 10 munkanapon beliil be kell jelenteni a Biztositénak, és lehetévé kell tenni a karbejelentés
tartalmanak ellenérzését. A tiizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak is jelenteni kell.

A Lakasbérlemények szabalyzat VII. 1. pontja az alabbiak szerint médosult:

A biztositasi eseményt a tudomast szerzéstdl szamitott 710 munkanapon belil be kell jelenteni a Biztositénak, és lehetévé kell tenni a karbejelentés
tartalmanak ellen8rzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak is jelenteni kell.

Az Ingésagbiztositasi szabalyzat VII. 1. pontja az alabbiak szerint médosult:

A biztositasi eseményt a tudomast szerzést8| szamitott 10 munkanapon belil be kell jelenteni a Biztositénak, és lehetévé kell tenni a karbejelentés
tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses lopast, valamint a rablast és kifosztast a rendérségnek
is jelenteni kell.

A Felel8sségbiztositasi szabalyzat IV. 1. pontja az alabbiak szerint médosult:

A Biztositott az &ltala okozott karokat a tudomasara jutastél szamitott 70 munkanapon beliil kételes a Biztositénak bejelenteni.

2. A szolgaltatasi kotelezettség hatarideje vonatkozasaban a CSOB-I szabalyzat lentiekben hivatkozott pontjai az alabbi rendelkezéssel
keriiltek kiegészitésre:

A kirrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hidnyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyujtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositdsi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallsat és a szolgaltatasénak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem &llapitotta meg.

A kiegészitéssel érintett szabalyzati pontok:
Epiiletbiztositasi Szabalyzat - VII. 4. pont
Lakasbérlemények Biztositési Szabélyzata - VII. 4. pont
Ingésagbiztositasi Szabalyzat - VII. 4. pont
Felel8sségbiztositasi Szabalyzat - V. 2. pont
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A L F A Hirdetmény
Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. aprilis 1-i hatalyd médositasarél

VIENNA INSURANCE GROUP

b) Csaladi Biztositas

1. Karbejelentési kotelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva all6 hataridét

A vagyonbiztositas kiilonés feltételeinek IV. 3. pontja az alabbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses
lopast és rablast a rend8rségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétél szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy &llapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben véltoztathat.
A Biztosité szolgéltatasi kdtelezettsége nem éll be, ha a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kévetkeztében szolgaltatasi ktelezettségének
elbirdlhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilénds feltételei VII. pontban a Biztosits szolgaltatasa igénybevételéhez szikséges iratok korébdl térlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolo iratok

3. Az Altalsnos feltételek VI. 4. pontja a szolgaltatasi kotelezettség hatarideje vonatkozésaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

sz

A kérrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hidnyéban is legkésébb a szolgéltatasi
igény benyujtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositdsi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kelléen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallasat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

e indokolassal elldtott valaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgaltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

4. Azélet-, baleset- és miitéti kiegészitd biztositas kiilonés feltételei VI. 9. pontja az alabbiak szerint médosult:

Az életkor helytelen bevalldsa esetén, ha ez a Biztosité tudomasara jutott, a Biztosits jogosult a Biztositott valésagos életkoranak megfeleld kockazati
viszonyok alapjan az adott szerz8désre vonatkozé dijat visszamendleg Gjra meghatarozni és a Szerz8d8 kételes az igy meghatarozott dijkiilénbszetet
haladéktalanul megfizetni. Amennyiben biztositasi esemény bekdvetkeztével 8sszefliggésben jutott a Biztosité tudomasara a Biztositott valésagos

n_n

életkora, a Biztosité jogosult az eléz8ek szerint megéllapitott dijkilénbszetet a biztositasi 8sszegbél levonni.

Amennyiben a biztositds tartama soran barmikor - akar a biztositasi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomdasara, hogy a szerzédés
megkétésekor helyteleniil adtiak meg a Biztositott életkorat, és a valds életkor alapjan a szerz6dés létre sem johetett volna (Az élet-, baleset- és
miitéti kiegészitd biztositas kiilénés feltételei |. pont), a szerz6dés érvénytelen, a Biztositét szolgaltatasi kételezettség nem terheli. A Biztosité az
adott Biztositottra befizetett dijakat a helytelen életkor tényének tudomésara jutésatol szamitott 15 napon beliil a Szerz6d6 részére kamatmentesen
visszafizeti.

A Biztosité a helytelen életkor tudomaséra jutasanak idépontjat kévetd hénap elsé napjatél érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerzédés
megfelelé médositasara (tényleges életkor alapjan szamitott biztositasi dij valtozasara), vagy a jelen kiegészit8 biztositast 30 napos felmondasi

idével felmondhatja.

Egyébként a kazlési kotelezettség megsértésére vonatkozs eléirasok az iranyadsk azzal, hogy a Biztosits a szerzédést fel is mondhatja az Altalanos
feltételek Il. 3. pontja szerint.
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A L F A Hirdetmény

Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. aprilis 1-i hatalyd médositasarél
VIENNA INSURANCE GROUP

c) Csaladi Biztositas ||

1. Karbejelentési kotelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva 4ll6 hataridét

A vagyonbiztositas kiilonés feltételeinek IV. 3. pontja az alabbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses
lopast és rablast a rend8rségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétél szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy &llapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben véltoztathat.
A Biztosité szolgéltatasi kdtelezettsége nem éll be, ha a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kévetkeztében szolgaltatasi ktelezettségének
elbirdlhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilénss feltételei VII. pontban a Biztosits szolgaltatasa igénybevételéhez szikséges iratok kérébdl térlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolo iratok

3. Az Altalsnos feltételek VI. 4. pontja a szolgaltatasi kotelezettség hatarideje vonatkozésiban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

Py

A kérrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hidnyéban is legkésébb a szolgéltatasi
igény benyujtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositdsi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallsat és a szolgaltatasénak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellatott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

4. Az élet-, baleset- és miitéti kiegészitd biztositas kiilonds feltételei (Csaladi Személybiztositas) VI. pontja az alabbiak szerint médosult,
egésziilt ki:

Az életkor helytelen bevalldsa esetén, ha ez a Biztosité tudomasara jutott, a Biztosits jogosult a Biztositott valésagos életkoranak megfeleld kockazati
viszonyok alapjan az adott szerz8désre vonatkozé dijat visszamendleg Gjra meghatarozni és a Szerz8d8 kételes az igy meghatarozott dijkiilénbszetet
haladéktalanul megfizetni. Amennyiben biztositasi esemény bekdvetkeztével 8sszefliggésben jutott a Biztosité tudomasara a Biztositott valésagos

n_n

életkora, a Biztosité jogosult az eléz8ek szerint megéllapitott dijkilénbszetet a biztositasi 8sszegbél levonni.

Amennyiben a biztositds tartama soran barmikor - akar a biztositasi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomdasara, hogy a szerzédés
megkétésekor helyteleniil adtik meg a Biztositott életkorat, és a valds életkor alapjan a szerz8dés létre sem johetett volna (Az élet-, baleset- és
miitéti kiegészitd biztositas kiilénés feltételei |. pont), a szerz6dés érvénytelen, a Biztositét szolgaltatasi kételezettség nem terheli. A Biztosité az
adott Biztositottra befizetett dijakat a helytelen életkor tényének tudomésara jutésatol szamitott 15 napon beliil a Szerz6dé részére kamatmentesen
visszafizeti.

A Biztosité a helytelen életkor tudomaséra jutasanak idépontjat kévetd hénap elsé napjatél érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerzédés
megfelelé médositasara (tényleges életkor alapjén szamitott biztositdsi dij valtozasara), vagy a jelen kiegészité biztositast 30 napos felmondadsi
idével felmondhatja.

Egyébként a kazlési kotelezettség megsértésére vonatkozs eléirasok az iranyadsk azzal, hogy a Biztosits a szerzédést fel is mondhatja az Altalénos
feltételek II. 3. pontja szerint.
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A I F A Hirdetmény
Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. aprilis 1-i hatalyd médositasarél

VIENNA INSURANCE GROUP

d) CSOB 2000

1.

Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kotelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

A CSOB 2000 Altalanos szabélyzata V. 3. pontja az alsbbiak szerint médosult:

A biztositasi eseményt a tudomasra jutastél szamitott 10 munkanapon belil irasban - tételes karjegyzékkel - be kell jelenteni a Biztositénak, és
lehetsvé kell tenni a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésdgnak, a betéréses lopast és rablast a
rend8rségnek is jelenteni kell.

Mentesiil a Biztosité szolgéltatasi kételezettsége aldl, ha a Biztositott karbejelentési kételezettségének id8ben nem tesz eleget, és emiatt a kar
elbiralasa szempontjabdl lényeges kriilmények kiderithetetlenné valtak.

A Biztositott a kar bejelentésété| szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez szilkséges mértékben véltoztathat.
A Biztosité kételezettsége nem all be, ha a megengedettnél nagyobb mérvii véltoztatas kdvetkeztében a szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa,
illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kérilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének teljesitéséhez tobbek kézott az alabbi iratok bemutatasat kérheti:
* hatésagi hatdrozat,

* tulajdonjogot, bérleti, hasznalati jogot bizonyité okirat,

 koltségvetés, szamla, vamaru-nyilatkozat,

* minden egyéb olyan irat, okirat, amely a kar elbiralasdhoz sziikséges adatokat igazolja.

Karbejelentéshez/szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A CSOB 2000 Altalsnos szabalyzata V. 3. pontjaban a Biztosité szolgaltatasi kételezettségének teljesitéséhez sziikséges iratok korébél
torlésre keriilt:

* kétvény és dijfizetés igazolasa

A CSOB 2000 Altalanos szabalyzat V. 5. pontja a szolgaltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A kérrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianysban is legkésébb a szolgéltatasi

igény benyujtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

¢ kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségének fennallasat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellatott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.
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Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. aprilis 1-i hatalyd médositasarél

VIENNA INSURANCE GROUP

) OTTHON-II

1.

LSZB-H-250401

Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kotelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalsnos feltételek VIII. 3. pontja az alébbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellenérzését.

A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betdréses lopast, rablast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésété| szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez szilkséges mértékben véltoztathat.
A Biztosits szolgaltatasi ktelezettsége nem &ll be, ha a megengedettnél nagyobb mértékdi véltoztatas kdvetkeztében szolgaltatasi kstelezettségének
elbirdlhatéséga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

Karbejelentéshez/szolgéltatas igénybevételéhez szitkséges dokumentumok kére
A Kiilonas feltételek lll. pontban a Biztosits szolgaltatasa igénybevételéhez szitkséges iratok kérébdl torlésre keriiltek az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolo iratok

Az Altalanos feltételek VIII. 5. pontja a szolgaltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:
A kérrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgéltatasi
igény benyujtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositési szolgaltatasra jogosult személynek:

* kell6en megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatisara, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségének fennélldsat és a szolgaltatasanak

s

mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.
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VIENNA INSURANCE GROUP

f) OTTHON-III

1. Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalénos feltételek VIII. 3. pontja az alabbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatsagnak, a betéréses
lopast, rablast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétél szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy &llapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.
A Biztosité szolgéltatasi kdtelezettsége nem éll be, ha a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kévetkeztében szolgaltatasi ktelezettségének
elbiralhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilons feltételei lll. pontjaban a Biztosité szolgaltatasanak igénybevételéhez szikséges iratok korébél térlésre keriiltek
az alabbi iratok:

 kétvény és dijfizetést igazolo iratok

3. Az Altalsnos feltételek VIII. 5. pontja a szolgéltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasiban az alébbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A karrendezéshez nélkiilézhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyijtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztositd a szolgaltatasi kételezettségének fennallasat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszerilien megallapitotta, vagy

* indokolsssal elldtott valaszt ad a szolgéltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgiltatasi kételezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.
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g) OTTHON-IV

1. Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasdban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalénos feltételek V1. 3. pontja az alabbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt annak bekdvetkezésétdl szamitott 10 munkanapon beliil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses
lopast, rablast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kér bejelentésétél szamitott 5 napig a kdrosodott vagyontargy &llapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.

A Biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem all be, ha a kései karbejelentés vagy a megengedettnél nagyobb mértékd valtoztatas kévetkeztében
szolgéltatési kotelezettségének elbirdlhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztazasa
lehetetlenné valt.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilonés feltételei VI. pontjaban a Biztosits szolgaltatasanak igénybevételéhez szikséges iratok korébdl torlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolo iratok

3. Az Altalsnos feltételek VI. 5. pontja a szolgaltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasaban az albbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A kérrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgéltatasi
igény benyujtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kell6en megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatisara, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségének fennéllasat és a szolgaltatasanak

s

mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.
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h) OTTHON-V

1.

Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kotelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalsnos feltételek VIII. 3. pontja az alébbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottaknak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutastsl szamitott 70 munkanapon belill be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses
lopast, rablast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétél szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy &llapotan csak a kdrenyhitéshez sziikséges mértékben véltoztathat.
A Biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem &ll be, ha a megengedettnél nagyobb mértékdi véltoztatas vagy a késedelmes bejelentés kdvetkeztében
szolgaltatasi kotelezettségének elbirdlhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megaéllapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztazasa
lehetetlenné valt.

Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére
A Kiilanés feltételek lll. pontjaban a Biztosits szolgéltatasanak igénybevételéhez sziikséges iratok korébél térlésre keriiltek az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolo iratok

Az Altalanos feltételek VIII. 5. pontja a szolgltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasiban az alébbi rendelkezéssel egésziilt ki:

e

A karrendezéshez nélkiilézhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyujtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallasat és a szolgaltatasénak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellatott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.
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i) GLOBAL

1. Karbejelentési kotelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva 4ll6 hataridét

Az Altalnos feltételek E. 20.2.3. pontja az alabbiak szerint médosult:
A Szerz8d8nek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutastél szamitott 10 munkanapon belill be kell jelentenie a Biztositénak.

Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses
lopast és rablast a rend8rségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésété| szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez szilkséges mértékben véltoztathat.
A Biztosits szolgaltatasi ktelezettsége nem &ll be, ha a megengedettnél nagyobb mértékdi véltoztatas kdvetkeztében szolgaltatasi kstelezettségének
elbirdlhatéséga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének, a szerz8désben (szabalyzatban, feltételekben) megjelslt karok és kaltségek igazoldsara felsorolt okiratokon
kivill a Biztosité szolgéltatasa teljesitésének esedékességét eqyéb okirat benydjtasatsl fliggdvé nem teheti, tovabba nem kévetelheti, illetve a
teljesitendd szolgéltatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges, a biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett kdresemény
tekintetében indult biinteté- vagy szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez nem kétheti. A Biztositottnak minden esetben joga van azonban
olyan tovabbi bizonyitékok felmutatdsara, amelyeket — a bizonyitas ltalanos szabalyai szerint - kévetelésének érvényesitéséhez szitkségesnek lat.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

Az Altalanos feltételek E. 20.3. pontjaban a Biztosits szolgaltatasanak igénybevételéhez szitkséges iratok kérébé| térlésre keriiltek az alabbi
iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolé iratok

3. Az Altalénos feltételek E. 20.2.5. pontja a szolgéltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

s u

A kirrendezéshez nélkiilozhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyijtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

¢ kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallasat és a szolgaltatasanak

s

mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolsssal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

4. AD.Kiegészitd Global életbiztositas kiilonds feltételei 16.1.1. pontja az alabbiak szerint médosult, egésziilt ki:

A szerz8déskstéskor érvényes kezdeti dijat a Biztosité a Biztositott(ak) nemének, életkoranak és a biztositasi 8sszegnek figyelembevételével a
dijszabas szerint (6sszevontan) llapitja meg. A szolgaltatés dija, a biztositasi ajanlaton illetve kdtvényen keriil meghatarozasra.

Amennyiben a biztositas tartama soran barmikor - akar a biztositasi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomdsara, hogy a szerzédés
megkétésekor helyteleniil adtak meg a Biztositott életkort, és a valés életkor alapjén a szerz8dés létre sem johetett volna (13. Az életbiztositas
Biztositottai, kedvezményezettjei 13.1. pont), a szerz8dés érvénytelen, a Biztositét szolgaltatasi kotelezettség nem terheli. A Biztosité az adott
Biztositottra befizetett dijakat a helytelen életkor tényének tudomasara jutasatél szamitott 15 napon beliil a Szerz8dé részére kamatmentesen
visszafizeti.

A Biztosité a helytelen életkor tudomdsara jutasanak idépontjat kovetd hénap elsé napjatél érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerzédés
megfelel6 médositasara (tényleges életkor alapjén szamitott biztositasi dij valtozdsara), vagy a jelen kiegészité biztositast 30 napos felmondasi
idével felmondhatja.

Amennyiben biztositasi esemény bekdvetkeztével 8sszefiiggésben jutott a Biztosité tudomaséra a Biztositott valésagos életkora, a Biztosité jogosult az
eléz8ek szerint megallapitott dijkilénbézetet a biztositasi &sszegbdl levonni.

LSZB-H-250401 10



A L F A Hirdetmény
Lakasbiztositasi Szabalyzataink 2025. aprilis 1-i hatalyd médositasarél
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j) Lakas és Szabadidé Biztositas

1.

Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasiaban meghosszabbitottuk a bejelentési kotelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

A vagyonbiztositas kiilonés feltételeinek IV. 3. pontja az alabbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellenérzését.

A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betdréses lopast és rablast, a vagyontargyak illetéktelen eltulajdonitasat, megrongalasat
a rendérségnek is késedelem nélkil be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésété| szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez szilkséges mértékben véltoztathat.
A Biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem 4ll be annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékdi véltoztatas kdvetkeztében szolgaltatasi
kotelezettségének elbiralhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabél lényeges kériilmények tisztazasa lehetetlenné valt.

Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilonés feltételei VII. pontjaban a Biztosité szolgaltatasanak igénybevételéhez szitkséges iratok kérébél térlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kotvény és dijfizetést igazolé iratok

Az Altalanos feltételek VIII. 4. pontja a szolgaltatasi ktelezettség hatarideje vonatkozasaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A kérrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianysban is legkésébb a szolgéltatasi
igény benyujtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

¢ kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatisara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennalldsat és a szolgaltatasénak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolsssal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

Elet- és mitéti kiegészité biztositas kiilonss feltételei VII. 8. pontja az aldbbiak szerint médosult, egésziilt ki:

Ha a szerz8dés létrejsttétél all. 1. pontban meghatérozott életbiztositasi esemény bekdvetkezéséig mar 5 év eltelt, a kdzlési kitelezettség megsértése
ellenére besll a Biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége. (MUitéti igényekre a biztositas teljes tartama alatt vizsgalja a Biztosité a kézlési kstelezettséget.)

8.1. Amennyiben a biztositas tartama soran barmikor - akar a biztositasi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomasara, hogy a
szerz8dés megkotésekor helyteleniil adtik meg a Biztositott életkorat, és a valds életkor alapjén a szerz8dés létre sem jéhetett volna
(Elet- és miitéti kiegészité biztositas kiilonés feltételei I. 1. pont, Kiegészité kockazati életbiztositas kiilonés feltételei I. 1. pont), a
szerz6dés érvénytelen, a Biztositét szolgaltatasi kotelezettség nem terheli. A Biztosité az adott Biztositottra befizetett dijakat a helytelen
életkor tényének tudomasara jutasatol szamitott 15 napon beliil a Szerz8dé részére kamatmentesen visszafizeti.

8.2. Az életkor helytelen bevallssa esetén, ha a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran, de a szerzédéskétéstsl szamitott 6t éven beliil
jut a Biztosité tudomdésara, és a helyes életkor alapjan a biztositasi kockazat jelentésen névekedik, a Biztosité jogosult a biztositasi
kockazat jelentds névekedése jogcimen a tudomdasszerzéstél szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi szerz6dés megfelelé
mddositasara (pl. biztositési dij véltozasa), vagy a jelen kiegészité biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja. Ha a Szerzédé
amédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, a jelen kiegészité biztositids megsziinik a médosité javaslat
kézlésétél szamitott 30. napon.

8.3. Ha a helyteleniil bevallott életkor a biztositasi esemény bekévetkeztekor, de a szerz6déskstéstél a biztositasi esemény bekévetkeztéig
szdmitott 6t éven beliil jut a Biztosité tudomdasara, a Biztosité a feltételek fennillisa esetén alkalmazhatja a 8.2. pontban foglaltakat,
tovabb4 az adott biztositasi eseményre vonatkozé szolgaltatasi kételezettségét az alsbbiak szerint teljesiti:

* amennyiben a tényleges életkor alapjan az adott Biztositottra vonatkozéan magasabb dij illette volna meg, az elmaradt dijakra
vonatkozé igényét a szolgéltatasi 6sszegbél levonja,

* amennyiben a tényleges életkor alapjan az adott Biztositottra vonatkozéan tobbletdij keletkezett, azt a Szerz6dé részére a helytelen
életkor tényének tudomasara jutasatol szamitott 15 napon beliil a Szerz6dé részére kamatmentesen visszafizeti, vagy a Szerz6dé
kérésére a lakasbiztositasi szerz6dés jévébeni dijaba beszamitja.
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8.4. Nem alkalmazhatéak a 8.2. és 8.3. pontokban irt rendelkezések és beill a Biztosité szolgéltatasi kételezettsége - kivéve a 8.1. pontban
irt esetben - amennyiben

* ahelyteleniil bevallott életkor a tartam soran, a szerz8déskétéstél szamitott 6t éven til, illetve

*  a biztositasi esemény bekévetkeztekor, de a szerzédéskotéstsl a biztositasi esemény bekévetkeztéig szamitott 6t éven tul jut a
Biztosité tudomésara.

A jelen 8.4. pontban irtak nem érintik a Biztositonak azt a jogat, hogy a valés életkorrél valé tudomasszerzést kévetden a jévére nézve
a 8.2. pontban leirtakat alkalmazza, vagyis a helytelen életkor tudomasara jutasanak idépontjat kévetd honap elsé napjatol a Biztosité
érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés megfelelé médositisara (tényleges életkor alapjan szamitott biztositasi dij valtozasara),
vagy a jelen kiegészit8 biztositast 30 napos felmondaési idével felmondhatja.
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k) Lakas és Szabadidé Biztositas Plusz

1.

Pontositasra keriilt a tdlbiztositasbél adédé tébbletdij kifizetési rendjének meghatarozasa
Vagyonbiztositas kiilonds feltételei lll. 3. pont az alabbiak szerint médosult a 2014.03.14-ig alairt ajanlatok esetében

A biztosftasi sszeget a Szerz8d8 hatérozza meg, melyhez
+ épliletek estében az egy négyzetméterre vetitett, teriilettd| és épilettipustd| fliggd szerz8dés kstéskori atlagos djjaépitési értékek,
* ing6sagok esetében a karrendezési tapasztalatai alapjan meghatarozott négyzetméterre vetitett (j allapotban térténd beszerzési érték

megadasaval, segfti a Biztosité a Szerz8dét, ezzel tdmogatva az alul- és a tdlbiztositas elkerilését.

A biztositasi 6sszeq nem haladhatja meg a biztositott épiletek esetében az tijjaépitési, a biztositott ingésagok esetében az (j &llapotban térténd
beszerzési értéket.

Epiiletek esetében az Gjjaépitési érték az az dsszeg, melybd| a kirosodott ingatlan a kockszatviselés helyén helyresllithats.
Ingésagok esetében az j allapotban térténd beszerzési érték megallapitasanak alapja:
* ha atermék a kar idépontjaban hazai kereskedelemben kaphaté, az atlagos beszerzési 4r,

* amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem kaphat6, a hozz4 tulajdonségaiban legkézelebb 4116 terméknek a kereskedelemben alkalmazott
arakbdl kalkulalt &tlagos beszerzési ara, az esetleges értékemelkedés értékmédosits hatasanak figyelembevételével.

Tulbiztositas esetén, a biztositott érdek értékét meghaladé részben a biztositasi 6sszegre vonatkozé megéllapodas semmis, és a
dijat megfelel8en le kell széllitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositési szerz8dést kétni valamely vagyontargy varhaté értéke, tovabba
helyreéllitasanak vagy dj allapotban valé beszerzésének értéke erejéig.

Tulbiztositas esetén is a Biztosité szolgéltatasi kdtelezettsége kizarélag a Biztositottat ért kar értékéig all fenn. Amennyiben egy kar esetén
a Biztosit6 &ltal a vagyontérgyra a karesemény idépontjaban megallapitott érték alacsonyabb, mint a biztositasi 8sszeg, a ezen érték és a biztositasi
8sszeq kozotti kilonbézetre szamitott tobblet dijat a Szerz8dé &ltal befizetett dijbsl a Szerz8ds részére a Biztosits kamatmentesen visszafizeti
az Altalinos feltételek VIII. 4. pontjsban foglaltak szerint megkiildétt indokolt tajékoztatissal egyidejiileg.

Ha a biztositési 8sszeq a Szerz6d8 kérésére a Biztosité altal ajanlott Gjjaépitési vagy (j allapotban térténd beszerzési értéknél alacsonyabb értékre
lett meghatarozva (alulbiztositas), és ez ténylegesen alacsonyabb, mint a vagyontargy, épiileteknél Gjjaépitési-, ingésdgoknal dj allapotban térténd
beszerzési értéke, akkor alulbiztositas kdvetkezik be. llyen esetben a Biztosité aranylagos téritést alkalmazhat, tehat a kart olyan arényban tériti meg,
ahogyan a karid8ponti biztositasi 8sszeq aranylik a kdresemény idépontjaban szamitott, épiileteknél Gjjaépitési-, ingésagoknél dj &llapotban térténd
beszerzési értékéhez.

A kérbiztositas kiilnés feltételei lll. 4. pontja az alabbiakra médosult a 2014.03.15.-t8] alairt ajanlatok esetében
A biztositasi 8sszeg nem haladhatja meg a biztositott éptiletek esetében az (ijjaépitési, a biztositott ingésdgok esetében az j allapotban térténd
beszerzési értéket.

Epiiletek esetében az (jjéépitési érték az az 6sszeg, melybdl a ksrosodott ingatlan a kockazatviselés helyén helyreallithaté (a jelen szabalyzat
VII.511. pont szerint).

Ingésagok esetében az dj allapotban térténd beszerzési érték megallapitasanak alapja:
* haatermék a kar idépontjaban hazai kereskedelemben kaphaté, az atlagos beszerzési 4r,
* amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem kaphaté, a hozza a hozza tulajdonsagaiban

legkdzelebb &ll6 terméknek a kereskedelemben alkalmazott arakbdl kalkulalt dtlagos beszerzési ara, az esetleges értékemelkedés értékmédosité
hatasanak figyelembevételével.

Tulbiztositas esetén, a biztositott érdek értékét meghaladé részben a biztositasi 6sszegre vonatkozé megéllapodas semmis, és a
dijat megfelelen le kell széllitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositsi szerz8dést kétni valamely vagyontargy varhats értéke, tovabba
helyreéllitasanak vagy dj allapotban valé beszerzésének értéke erejéig.

Tulbiztositas esetén is a Biztosité szolgaltatasi kételezettsége kizarélag a Biztositottat ért tényleges kar értékéig all fenn. Amennyiben egy
kar esetén a Biztosité ltal a vagyontargyra a karesemény id8pontjaban a jelen szabalyzat VII. 5. pont szerint megallapitott érték alacsonyabb, mint a
biztositasi 6sszeg, a tényleges érték és a biztositasi 6sszeq kdzstti killonbdzetre szamitott tobblet dijat a Szerz8d altal befizetett dijbél a Szerz8dé
részére a Biztosits kamatmentesen visszafizeti, az Altaldnos feltételek IX. 7. pontjiban foglaltak szerint megkiildétt indokolt tajékoztatassal

egyidejiileg.
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2. Karbejelentési kételezettség vonatkozasiaban meghosszabbitottuk a bejelentési kstelezettég teljesitésére nyitva &llé hataridét
A vagyonbiztositas kiilonds feltételének IV. 3. pontja az alabbiak szerint médosult a 2014.03.14.-ig alairt ajanlatok esetében:

A Szerz8d8nek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutastél szamitott 70 munkanapon beliil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését.

A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hat6sagnak, a betéréses lopast és rablast, a vagyontargyak illetéktelen eltulajdonftasat, megrongalasat
a rendérségnek is késedelem nélkil be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétsl szamitott 5 napig a kdrosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben
valtoztathat. A Biztosité szolgéltatasi kételezettsége nem &ll be annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mértéki valtoztatas
kovetkeztében szolgaltatasi kotelezettségének elbiralhatésaga, illetve a karosodds mértékének megéllapitasa szempontjabdl Iényeges kérilmények
tisztdzasa lehetetlenné valt.

A karbiztositas kiilonés feltételei IV.3. pont - 2014.03.15.-t4] alirt ajanlatok esetében a kévetkez8k szerint médosult:

A Szerz8d8nek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutastél szamitott 710 munkanapon beliil be kell jelentenie a Biztositénak.

Lehet&vé kell tenni a Biztosits széméra a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betsréses
lopast és rablast, a vagyontargyak illetéktelen eltulajdonitasat, megrongélasat a rendérségnek is késedelem nélkil be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétdl szamitott 5 napig a kdrosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben
valtoztathat. A Biztosits szolgéltatasi kdtelezettsége nem &ll be annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mérték( véltoztatas
kévetkeztében szolgéltatési kotelezettségének elbiralhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megéllapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények
tisztézasa lehetetlenné valt.

3. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilénés feltételei VII. pontjaban a Biztosité szolgaltatasanak igénybevételéhez sziikséges iratok kérébdl térlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolo iratok

4. Az Altalanos feltételek VIII. 4. pontja a szolgaltatasi kotelezettség hatarideje vonatkozasaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A kirrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hidnyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyujtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositési szolgaltatasra jogosult személynek:

* kell6en megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatisara, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségének fennéllasat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellitott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

5. Elet- és miitéti kiegészitd biztositas kiilonds feltételei (Személybiztositas) VII. 8. és 9. pontja az alabbiak szerint médosul, egésziil ki -
2014.03.14-ig alairt ajanlatok esetében:

Ha a szerz8dés létrejottétél all. 1. pontban meghatérozott életbiztositasi esemény bekévetkezéséig mar 5 év eltelt, a kdzlési kotelezettség megsértése
ellenére besll a Biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége. (MUitéti igényekre a biztositas teljes tartama alatt vizsgalja a Biztosité a kézlési kstelezettséget.)

8.1. Amennyiben a biztositas tartama soran barmikor - akar a biztositasi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomasara, hogy a
szerz8dés megkétésekor helyteleniil adtsk meg a Biztositott életkorat, és a valds életkor alapjan a szerz8dés létre sem jéhetett volna
(Elet- és miitéti kiegészitd biztositas kiilonés feltételei I. 1. pont, Kiegészité kockazati életbiztositds kiilonés feltételei I. 1. pont), a
szerz8dés érvénytelen, a Biztositot szolgaltatasi kételezettség nem terheli. A Biztosité az adott Biztositottra befizetett dijakat a helytelen

2

életkor tényének tudomdasara jutasatol szamitott 15 napon beliil a Szerz8dé részére kamatmentesen visszafizeti.

8.2. Az életkor helytelen bevallisa esetén, ha a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran, de a szerzédéskétéstsl szamitott 6t éven beliil
jut a Biztosité tudomdésara, és a helyes életkor alapjan a biztositasi kockazat jelentésen névekedik, a Biztosité jogosult a biztositasi
kockazat jelent8s névekedése jogcimen a tudomdasszerzéstél szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi szerz6dés megfeleld
médositasara (pl. biztositasi dij valtozasa), vagy a jelen kiegészitd biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja. Ha a Szerz6dé
a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, a jelen kiegészit8 biztositas megsziinik a médosité javaslat
kézlésétsl szamitott 30. napon (Altalsnos szerzdési feltételek ll. 3. pont).
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8.3. Ha a helyteleniil bevallott életkor a biztositasi esemény bekévetkeztekor, de a szerz6déskstéstél a biztositasi esemény bekévetkeztéig
szamitott 6t éven beliil jut a Biztosité tudomdasara, a Biztosité a feltételek fennillisa esetén alkalmazhatja a 8.2. pontban foglaltakat,
tovabba az adott biztositasi eseményre vonatkozé szolgaltatasi kételezettségét az alsbbiak szerint teljesiti:

* amennyiben a tényleges életkor alapjan az adott Biztositottra vonatkozéan magasabb dij illette volna meg, az elmaradt dijakra
vonatkozé igényét a szolgaltatasi 6sszegbél levonja,

* amennyiben a tényleges életkor alapjan az adott Biztositottra vonatkozéan tobbletdij keletkezett, azt a Szerz6dé részére a helytelen
életkor tényének tudomasara jutasatol szamitott 15 napon beliil a Szerzédé részére kamatmentesen visszafizeti, vagy a Szerz6dé
kérésére a lakasbiztositasi szerz6dés jévébeni dijaba beszamitja.

8.4. Nem alkalmazhatéak a 8.2. és 8.3. pontokban irt rendelkezések és beéll a Biztosité szolgaltatasi kételezettsége - kivéve a 8.1. pontban
irt esetben - amennyiben

a) a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran, a szerz6déskétéstSl szamitott 6t éven til, illetve

b) a biztositisi esemény bekévetkeztekor, de a szerzédéskétéstsl a biztositasi esemény bekévetkeztéig szamitott 6t éven til jut a
Biztosité tudomdsara.

A jelen 8.4. pontban irtak nem érintik a Biztositénak azt a jogat, hogy a valés életkorrél valé tudomasszerzést kovetden a jévére nézve
a 8.2. pontban leirtakat alkalmazza, vagyis a helytelen életkor tudomasara jutasinak idépontjat kéveté hénap elsé napjatél a Biztosito
érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés megfelelé médositasara (tényleges életkor alapjan szamitott biztositasi dij valtozasara),
vagy a jelen kiegészit8 biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja.

6. Elet- és miitéti kiegészits biztositas kiilonas feltételei (Személybiztositas) VII. 8. pont az alabbi részekkel médosul, egésziil ki - 2014.03.15-t4
alairt ajanlatok esetében:

8. Azéletkor helytelen bevallasa esetén, ha a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran jut a Biztosité tudomasara és a helyes életkor alapjan
a biztositasi kockazat jelent8sen névekedik, a Biztosité jogosult a biztositasi kockazat jelentés névekedése jogcimen a tudomasszerzéstd|
szdmitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi szerz8dés megfelel8 médositasara (pl. biztositasi dij névekedése), vagy a jelen
kiegészitd biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja. Ha a Szerz8d8 a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra
15 napon beliil nem vélaszol, a jelen kiegészitd biztositas megsziinik a médosité javaslat kézlésétsl szamitott 30. napon (Altalénos
szerz8dési feltételek lll. 3. pont).

8.1. Amennyiben a biztositas tartama soran barmikor - akar a biztositadsi esemény bekévetkeztekor - jut a Biztosité tudomdasara, hogy
a szerz8dés megkétésekor helyteleniil adtsk meg a Biztositott életkorat, és a valds életkor alapjan a szerz8dés létre sem jéhetett
volna (| Elet- és miitéti kiegészitd biztositas kiilonés feltételei I. 1. pont, Kiegészité kockazati életbiztositas kiilonés feltételei
1. 1. pont), a szerz8dés érvénytelen, a Biztositot szolgaltatasi kotelezettség nem terheli. A Biztosité az adott Biztositottra befizetett
dijakat a helytelen életkor tényének tudomésara jutisatél szamitott 15 napon beliil a Szerz6dé részére kamatmentesen visszafizeti.

8.2. Az életkor helytelen bevallisa esetén, ha a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran, de a szerz6déskétéstdl szamitott 6t éven
beliil jut a Biztosité tudomasara, és a helyes életkor alapjan a biztositasi kockazat jelentésen névekedik, a Biztosité jogosult a
biztositdsi kockazat jelent8s névekedése jogcimen a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi
szerz8dés megfelelé médositasara (pl. biztositasi dij valtozasa), vagy a jelen kiegészité biztositast 30 napos felmondasi idével
felmondhatja. Ha a Szerzédé a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a jelen kiegészité
biztositis megsziinik a médosits javaslat kézlésétél szamitott 30. napon (Altalénos szerzédési feltételek I11. 3. pont).

8.3. Haa helyteleniil bevallott életkor a biztositisi esemény bekévetkeztekor, de a szerz6déskétéstél a biztositasi esemény bekévetkeztéig
szamitott 6t éven beliil jut a Biztosité tudomasara, a Biztosité a feltételek fennélldsa esetén alkalmazhatja a 8.2. pontban foglaltakat,
tovabba az adott biztositasi eseményre vonatkozé szolgaltatasi kotelezettségét az aldbbiak szerint teljesiti:

* amennyiben a tényleges életkor alapjan az adott Biztositottra vonatkozéan magasabb dij illette volna meg, az elmaradt dijakra
vonatkozé igényét a szolgaltatasi 6sszegbél levonja,

* amennyiben a tényleges életkor alapjin az adott Biztositottra vonatkozéan tébbletdij keletkezett, azt a Szerz8dé részére a
helytelen életkor tényének tudomésara jutdsatol szamitott 15 napon beliil a Szerz6dé részére kamatmentesen visszafizeti, vagy
a Szerz8dé6 kérésére a lakasbiztositasi szerzédés jévébeni dijdba beszamitja.
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8.4. Nem alkalmazhatéak a 8.2. és 8.3. pontokban irt rendelkezések és besll a Biztosité szolgaltatisi kételezettsége - kivéve

LSZB-H-250401

a 8.1. pontban irt esetben - amennyiben
* a helyteleniil bevallott életkor a tartam soran, a szerz6déskétéstél szamitott 6t éven til, illetve

* a biztositasi esemény bekévetkeztekor, de a szerz8déskétéstdl a biztositasi esemény bekévetkeztéig szamitott 6t éven til jut
a Biztosité tudomasara.

A jelen 8.4. pontban irtak nem érintik a Biztositénak azt a jogat, hogy a valés életkorrdl valé tudomdsszerzést kévetSen a jovére
nézve a 8.2. pontban leirtakat alkalmazza, vagyis a helytelen életkor tudomdésara jutasanak idépontjat kévetd honap elsé napjatol a
Biztosité érvényesen javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés megfelelé médositisara (tényleges életkor alapjan szamitott biztositasi
dij véltozésara), vagy a jelen kiegészité biztositast 30 napos felmondasi idével felmondhatja.
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) CSOB (régi MKB)

1.

Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kotelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalsnos feltételek 14.1. pontja a 2010.12.31-ig aldirt ajénlatok esetében az alsbbiak szerint médosult:

a) A Szerzédének (Biztositottnak) a kdreseményt annak beksvetkezte utan azonnal, legkésébb azonban annak megtérténtétd|, illetve az észleléstd|
szamitott 10 munkanapon belil (haldleset és baleseti kar esetén 8 napon belil) irasban (levélben, faxon, e-mailben) vagy telefonon be kell
jelentenie a Biztositénak és lehetévé kell tennie a bejelentés tartalmanak ellenérzését.

Az Altalénos feltételek 14.1.1. pontja a 2011.01.01.-2014.03.14 kézétt alairt ajanlatok esetében az alabbiak szerint médosult:

2 con

A Szerz&dének (Biztosftottnak) a kdreseményt annak bekévetkezte utdn azonnal, legkésébb azonban annak megtérténtétdl, illetve az észlelésté
szamitott 70 munkanapon beliil (haldleset és baleseti kar esetén 8 napon belil) irdsban (levélben, faxon, e-mailben) vagy telefonon be kell jelentenie
a Biztositénak és lehet8vé kell tennie a bejelentés tartalmanak ellenérzését.

Az Altalénos Biztositési Feltételek 17.1.3. pont 2014.03.15-t6| alairt ajénlatok esetében az albbiak szerint médosult:

A kérbejelentési és allapot-megérzési kételezettség 17.1.31. A Szerz8dének (Biztositottnak) a kareseményt annak bekdvetkezte utan azonnal,
legkésébb azonban annak megtérténtétdl, illetve az észleléstsl szamitott 10 munkanapon beliil (halaleset és baleseti kar esetén 8 napon beldl),
felel8sségbiztositas esetén 30 napon beliil rasban (levélben, faxon, e-mailben) vagy telefonon be kell jelentenie a Biztositénak és lehetévé kell
tennie a bejelentés tartalmanak ellendrzését.

A szolgaltatasi kdtelezettség hatarideje vonatkozasaban a CSOB (régi MKB) szabdlyzat lentiekben hivatkozott pontjai az alabbi
rendelkezéssel keriiltek egységesen kiegészitésre:

A kéarrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyujtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kell6en megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatdsédra, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségének fennélldsat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszerdien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

A kiegészitéssel érintett szabalyzati pontok:
Altalsnos Szerzédési feltételek 14. pont - 2014.03.14-ig alairt ajanlatok esetében,
Altalanos Biztositasi Feltételek 17.2.2. pont - 2014.03.15-t8| alairt ajanlatok esetében.
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m) Kupola MFO

1.

Pontositasra keriilt a tdlbiztositasbél adédé tébbletdij kifizetési rendjének meghatarozasa

Az Altalsnos feltételek VIII. 7. pontja az alébbiak szerint médosult:

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meq a biztositott ingatlan esetében az Gjjaépitési értéket, illetve az ingésdgok esetében az j &llapotban térténd
beszerzési értéket.

Epiiletek esetében az djjaépitési érték az az dsszeg, melybé| a kérosodott ingatlan a kockazatviselés helyén helyresllithats (Kiilonss feltételek V.
241 pont szerint).

Ingésdgok esetében az j allapotban térténd beszerzési érték megallapitasanak alapja:
* haatermék a kar idépontjaban hazai kereskedelemben kaphaté, az atlagos beszerzési 4r,

* amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem kaphaté, a hozz4 tulajdonsagaiban legkézelebb 4116 terméknek a kereskedelemben alkalmazott
arakbdl kalkulalt atlagos beszerzési ara, az esetleges értékemelkedés értékmaédosité hatdsanak figyelembevételével.

Tulbiztositas esetén a biztositott érdek értékét meghaladé részben a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a
dijat megfeleléen le kell szillitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz&dést kétni valamely vagyontargy varhaté értéke, tovabba
helyreallitasanak vagy dj allapotban valé beszerzésének értéke erejéig.

A Biztosité szolgaltatasi kételezettsége tilbiztositas esetén is kizarélag a Biztositottat ért kar értékéig &ll fenn. Amennyiben totalkar
esetén a Biztosité altal a vagyonkategériara a kdresemény idépontjaban ,Kiilsnss feltételek” V1. 2. pontja szerint megallapitott érték alacsonyabb,
mint a biztositasi dsszeq, akkor ezen érték és a biztositasi dsszeqg kozotti killénbézetre szamitott tébbletdijat a Szerz8dé 4ltal befizetett dijbdl
- a kdresemény bekévetkeztének idépontjatdl a tdlbiztositas keletkezésének idépontjara visszamendleges hatalyig — a Szerz8d8 részére a Biztositd

kamatmentesen visszafizeti az Altalénos feltételek XI. 2.2. pontjiban foglaltak szerint megkiildstt indokolt tijékoztatassal egyidejiileg.
Karbejelentési kételezettség vonatkozdsaban meghosszabbitottuk a bejelentési kételezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalénos feltételek XI. 1.4.1. pontja az alébbiak szerint médosult:

A Szerz&dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasara jutasat kdvetéen 10 munkanapon belil, hogy az eseménnyel kapcsolatos
lényeges kértilmények a Biztosité szamara megéllapithatsk legyenek, be kell jelentenie a Biztositénak. Lehetévé kell tenni a Biztosité szamara a
biztositasi eseménnyel kapcsolatos kériilmények vizsgélatat. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses lopast, a rablast, a
lopast, besurranast, a vandalizmussal, valamint az idegen jarmd, illetve az idegen targy raesése &ltal okozott kérokat a rendérségnek is be kell jelenteni.

Felel8sségbiztositasi eseményt a Biztositott a tudomasra jutastél szémitott 30 napon belill - a bejelentési kételezettség megszegése esetére
megallapitott jogksvetkezmények mellett - kételes a Biztositénak irasban bejelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatérozott mindségben
okozott karigényt kézdlnek, vagy ha olyan kériilményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot. A karbejelentési hatarid8k elmulasztasa
nem jogvesztd, csak annyiban, amennyiben a késedelem miatt [ényeges kériilmények kiderithetetlené valnak.

A teljes, médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Kupola MFO szabdlyzati feltétel honlapunkon érheté el:
alfa.hu/dokumentumok/biztositasok-dokumentumai html#157-505-kupola-minositett-fogyasztobarat-otthonbiztositas
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n) Tarsashazi és Lakasszévetkezeti Biztositas

1.  Karbejelentési kotelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva all6 hataridét

Az Altalsnos feltételek VIII. 3. pontja az alébbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatsagnak, a betéréses
lopast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétél szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy &llapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben véltoztathat.
A Biztosité szolgéltatasi kdtelezettsége nem éll be, ha a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kévetkeztében szolgaltatasi ktelezettségének
elbiralhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl lényeges kériilmények tisztézasa lehetetlenné valt.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilons feltételei l1l. pontjaban a Biztosité szolgéltatasanak igénybevételéhez szikséges iratok korébél torlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolé iratok

3. Az Altalsnos feltételek VIII. 5. pontja a szolgéltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasiban az aldbbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A kéarrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benydjtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kell6en megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatdsdra, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségének fennélldsat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszerdien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.
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o) Tarsashazi és Lakasszévetkezet Komplex Biztositas

1.

Karbejelentési kdtelezettség vonatkozasiaban meghosszabbitottuk a bejelentési kotelezettég teljesitésére nyitva allé hataridét

Az Altalnos feltételek VIII. 3. pontja a 2014.03.14.-ig alsirt ajanlatok esetén az alsbbiak szerint médosult:

A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 10 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositénak.
Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses
lopast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétél szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy &llapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.
A Biztosité szolgéltatasi kotelezettsége nem all be, ha a megengedettnél nagyobb mértékdi valtoztatas kévetkeztében szolgaltatasi
kotelezettségének elbiralhatésaga, illetve a kdrosodas mértékének megallapitasa szempontjabél Iényeges kériilmények tisztazasa lehetetlenné valt,
kiilsn kiemelve, a biztositott erkély-, fiiggéfolyosé- vagy lépcsdhazi korlatiivegek, sériilt iivegtéglak, kopolitiivegek, iivegtetdk, valamint
k6z6s tulajdond épiiletrészek tivegezésében bekévetkezett kar, valamint vizkar (pl. cs6térés) esetét amikor Biztositott csak a helyszini
karfelmérést kévetden kezdheti meg a helyreallitast.

Az Altalénos feltételek X. 2.1. pontja a 2014.03.15.-t3] alsirt ajanlatok esetén az albbiak szerint médosult:

A Szerz8d8nek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra jutdstél szamitott 70 munkanapon belil be kell jelentenie a Biztositnak.
Lehet&vé kell tenni a Biztosits szdméra a karbejelentés tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betsréses
lopast, rablast a rendérségnek is be kell jelenteni.

A Biztosité késedelmes igényérvényesités idejére kamatot nem fizet.

Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére

A vagyonbiztositas kiilénds feltételei lll. pontjaban a Biztosits szolgéltatdsanak igénybevételéhez szikséges iratok karébdl térlésre keriiltek
az alabbi iratok:

* kétvény és dijfizetést igazolé iratok

A szolgaltatasi kételezettség hatarideje vonatkozasiban a Tarsashaz és Lakasszévetkezet Komplex Biztositas Szabalyzatanak lentiekben
hivatkozott pontjai az alabbi rendelkezéssel keriiltek kiegészitésre:

A kéarrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hidnyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyijtasatél szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

¢ kellsen megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatasara, ha a Biztosité a szolgaltatasi kételezettségének fennallasat és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kotelezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

A médositassal érintett szabalyzati rendelkezések:
Altalsnos Feltételek VIII. 5. pont - 2014.03.14 -ig alairt ajanlatok esetében,
Altalsnos Feltételek X. 6. pont - 2014.0315.-t&| alsitt ajanlatok esetében.
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p) Praktika Tarsashaz és Lakasszévetkezet Biztositas

1.  Karbejelentési kotelezettség vonatkozasaban meghosszabbitottuk a bejelentési kdtelezettég teljesitésére nyitva 4ll6 hataridét

Az Altalnos feltételek XI. 1.4. a) pontja az alabbiak szerint médosult:

a) A Szerz8dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt, hogy az eseménnyel kapcsolatos lényeges kériilmények a Biztosité szamara
megallapithaték legyenek, a tudomasra jutastél szamitott 70 munkanapon beliil be kell jelentenie a Biztositénak.

Lehet8vé kell tenni a Biztosité szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kériilmények vizsgalatat.

A tlizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatésagnak, a betéréses lopast, a rablast, a lopast, besurranast, a vandalizmussal, valamint az
idegen jarm, illetve az idegen targy raesése altal okozott karokat a rendSrségnek is be kell jelenteni.

Felel8sségbiztositasi eseményt a Biztositott a tudomasra jutastél szamitott 30 napon beliil - a bejelentési kételezettség megszegése esetére
megéllapitott jogkdvetkezmények mellett — kételes a Biztositénak irasban bejelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatarozott minéségben
okozott kérigényt kézélnek, vagy ha olyan kériilményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot. A karbejelentési hatarid8k elmulasztasa
nem jogvesztd, csak annyiban, amennyiben a késedelem miatt lényeges kériilmények kiderithetetlené valnak.

A Biztosité késedelmes igényérvényesités idejére kamatot nem fizet.

2. Karbejelentéshez/szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok kére
Az Altalsnos feltételek XI.1.5. pontjaban a Biztosité szolgaltatasanak igénybevételéhez szitkséges iratok kirébé| térlésre keriiltek az alabbi iratok:

* fedezet igazolé és/vagy a dijrendezettséget igazolé dokumentumok,

3. Az Altalsnos feltételek XI. 2.2. pontja a szolgaltatasi kotelezettség hatarideje vonatkozasaban az alabbi rendelkezéssel egésziilt ki:

A kéarrendezéshez nélkiilszhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benydjtasatol szamitott 1 (egy) hénapon beliil a Biztosité a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

* kell6en megindokolt javaslatot tesz a szolgaltatdsara, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségének fennélldsét és a szolgaltatasanak
mértékét jogcimenként (kamatot is) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

* indokolassal ellstott vélaszt ad a szolgéltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre, ha a Biztosité a szolgéltatasi kételezettségét nem
ismeri el, vagy a szolgaltatasi kételezettség nem egyértelmd, vagy a teljes szolgaltatisat 6sszegszeriien nem éllapitotta meg.

A teljes, médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Praktika szabalyzati feltétel honlapunkon érheté el:

alfa.hu/dokumentumok/biztositasok-dokumentumai.html#157-403-tarsashaz-biztositas-1647612693

Amennyiben nyomtatott formaban is szeretné megkapni a szabalyzati feltételt, kérjiik, hivja a (+36) 1-477-4800-4s telefonszamunkat csiitértoksn

8.00-20.00 éra kszstt, egyéb munkanapokon 16.00 éraig.

Budapest, 2025. aprilis 1.
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