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Alfa Nyilt Lapok

Az Alfa Jovibtervezd életbiztositasrél kozérthetéen

Tisztelt Ugyfeliink!

Ez a dokumentum nem marketing anyag, hanem eqy téjékoztats az Alfa Jévétervezd életbiztositas legfontosabb jellemzgirél.
Szeretnénk egyszer(i és kézértheté formaban leirni Onnek, hogy milyen esetekben fizettink, mire kell tigyelnie a szerz8dés
fenntartasa érdekében, és azt is megtudhatja, mikor nem fizet a Biztosits.

Jelen tajékoztats nem helyettesiti az Altalanos személybiztositasi feltételeket, a Kiilonss feltételeket, valamint a Fiiggeléket.
Kériiik, a részletes biztositasi feltételeket is figyelmesen olvassa el, és kérdés esetén forduljon hozzank bizalommal a tajékoztats
végén taldlhats elérhetéségeinken.

Alfa Jovétervezd életbiztositas

Milyen biztositasrél van sz6? Milyen célokat tud megvalésitani vele?

Az Alfa Jovétervezd életbiztositas egy meghatérozott tartamra sz616, rendszeres dijfizetésti, hagyomanyos életbiztositas kdvetkezd

céljai eléréséhez.

a) Ha On meghalna, akkor az érékss(sk), vagy az On altal megjelslt személy(ek) egy olyan ésszeget kap(nak) a Biztositsts|,
amit On a szerz8déskstéskor meghatédroz. Ezt az 6sszeget névelheti az értékkévetés.

b)  Aszerz&désmegkdtésekorésatartam alattaz alapbiztositas mellé - kiilén dij fejében - vélaszthat baleset- és egészségbiztositasi
kiegészitéket. Tarsbiztositottként egy masik felnétt is bevonhaté a szerz8désbe, részére is vélaszthaté haldleseti valamint
baleset- és egészségbiztositasi védelem.

o) A biztositasi védelem mellett On félre is tehet céljai érdekében. On hatarozza meg, hogy mennyit szeretne megtakaritani.

d) Az On szerzédése tartalmaz a szerz8dése elsé évfordulsjsig egy 1.000.000 Ft 8sszequ, kézlekedési baleseti halalra sz6l6
biztositast, amely ingyenes.

Hogyan miikédik az életbiztositas? Hova keriil a befizetett dij?

a) A befizetésbdl levonjuk a vélasztott biztositasi védelem dijat, illetve a szerz8dés fenntartasshoz szikséges koltségeket.
A biztositasat érintd koltséglevonasokrél az Altalanos személybiztositasi feltételekben, illetve a Fiiggelékben olvashat, mig a
szerz8dését érintd teljes kdltségterhelést a TKM téjékoztats mutatja be.

b) A fennmaradé dijrészt a szerzédéshez tartozé szamlakon tartjuk nyilvan és kezeljik. Errél bévebben az Altalanos személy-
biztositasi feltételek ,Nyilvantartasi szamlak” fejezetében tajékozédhat.

Mit jelent az, hogy a megtakaritas hagyomanyos tipusi?

Hagyomanyos életbiztositas esetében a befizetett biztositasi dijak befektetésre keriil§ részét a jogszabalyokban meghatérozott
elvek mentén a Biztosité fekteti be. A befizetett dijakra legalabb évi 1%-0s hozamot garantélunk, valamint a befektetéseken elért
tobblethozam 100%-4t jévairjuk életbiztositasan.

A maésik befektetési tipusd, dgynevezett unit-linked termékeknél a szerz&d8 &ltal valasztott eszkdzalapokba fektetjiik a dijak
koltségekkel csokkentett részét. Ez utébbi esetben a Biztosits semmilyen garanciat nem véllal a befektetések értékének meg8rzésére,
azonban ebben az esetben akar magasabb hozam elérése is lehetséges. Errél a befektetési formardl a befektetési egységekhez
katott életbiztositasok mikadésérél sz6l6 Nyilt lapunkban olvashat b&vebben.
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Mire kell iigyelni a dijfizetésnél?

a) Abiztositasi dijat rendszeresen sziikséges fizetni, mert kiilsnben megsz(inhet a szerz&dése, ami komoly pénziigyi veszteséggel
is jar.

b) A dijat az On &ltal vélasztott gyakorisag szerint (havonta, negyedévente, félévente, évente) kell fizetnie. A fizetendd dij
a vélasztott gyakorisag szerinti 1. napon esedékes (pl. havi dijfizetés esetén a hénap elsé napjan).

Mikor és mennyit fizet a Biztosit6?

a) Haldl esetén a Biztosits kifizeti az érokssoknek, vagy a megjelslt kedvezményezett(ek)nek az On &ltal meghatarozott
biztositasi 6sszeget, ami névekedhet az értékkdvetés elfogadasaval. Ezt ndvelheti a megtakaritasi szamlék hozammal névelt
egyiittes értéke. A szerz8dés elsd eqy évében bekdvetkezett kozlekedési baleset miatti halslesetnél ehhez hozzdadédik még

1.000.000 forint.

b)  Onaszerz8déskdtéskor meghatarozza, hogy hany évig kivanja fenntartani a biztositast: 5-25 év kézétti tartamokat vélaszthat.
Ha ez az id8szak lejar, a Biztosité kifizeti a megtakaritasi szamldk hozammal névelt egytittes értékét, és a szerz8dés megsziinik.
A szolgaltatas 8sszegét ndvelheti még az tigyfélbénusz, melynek részletes szabalyairdl a Fliggelékben és a Szerz8dési
Feltételekben olvashat.

Mikor nem fizet a Biztosit6?

A biztositasi feltételek ,Mentesiilés” és ,Kizarasok” fejezetei részletesen tartalmazzak, hogy mely esetekben nem fizet
a Biztosité. llyen esetek lehetnek példaul:

a) A szerz8déskstést kdvetd fél éven beliil csak balesetbd| ereds halal esetén fizet a Biztosits, amennyiben On orvosi vizsgalat
nélkiil kétdtte meg a biztositast.

b)  Onaszerz8dés létrejottekor kiteles 8szintén, alegjobb tudasa szerint, a val6sagnak megfelelden megadni a kért informaciskat,
adatokat. Amennyiben pl. az egészségével kapcsolatban elhallgat olyan lényeges informaciét, adatot, mely 8sszefliggésbe
hozhat6 a halaleset beksvetkeztével, dgy a Biztosité mentesiil a kifizetés alél.

c) A Biztosité kockézatviselése nem terjed ki pl. a kévetkez8 esetekre, helyzetekre:
*  8ncsonkitas, két éven belili 8ngyilkossag,
*  harci események, terrorcselekmények,
*  extrém sporttevékenység,

* nem menetrendszer(i személyszallits repilés, stb.

Megdrzi-e értékét az Alfa JovStervezd életbiztositas?

On minden biztositasi évfordulé elétt eldéntheti, hogy szeretne-e magasabb dijat fizetni szerz8désére. Ha nem utasftja vissza a
Biztosit6 értékkdvetési javaslatat, Ugy a biztositasi szolgéltatasok dija, azok értéke, valamint a megtakaritasi szamlan lévé &sszeq is
novekszik. Az évenkénti értékkdvetés (indexalas) nem kotelezd.

Mit jelent az, hogy a szerz8dés visszavasarolhaté?

Ha Onnek a szerz8dés lejarata elétt van szitksége pénzre, akkor legalabb 1 éves dijfizetést kévetden megsziintetheti a szerz8dését
dgy, hogy On pénzhez jut. Visszavasarlaskor a szerz8dési feltételek szerinti visszavasarlasi dsszeget fizeti ki a Biztosits, amely nem
azonos a befizetett dijakkal! Fontos tudnia, hogy a szerz6dés lejérat elStti megsziintetése minden esetben anyagi veszteséggel jar
az On szémara.
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10.

1.

Mi térténik, ha mar nem tudja, vagy nem szeretné tovabb fizetni a dijat?

Amennyiben elmarad a biztositasi dij befizetésével, tarsasaqunk tajékoztatast kild Onnek arrél, hogy milyen hataridével pétolhatja
azt Ggy, hogy biztositasi védelme fennmaradjon. Ha a hataridén belil nem fizeti be elmaradasat, akkor a szerz8dése megszUnik,
vagy dijmentesen él tovabb; ez utébbi esetben azonban tovabbra is levonja a Biztosité az 8t megilletd kéltségeket. A tartam
sorén lehetdsége van sziineteltetni a megtakaritasi dijrész fizetését, ennek részleteird| az Altalanos személybiztositasi feltételekben
olvashat.

Mi a teend§ biztositasi esemény (lejarat, haldleset) bekévetkezésekor?

A biztositasi eseményt 15 napon belil, irasban kell bejelenteni tarsasagunk részére. A bejelentéshez csatolni kell a szikséges iratokat,
melyek részletes felsoroldsat megtaldlja a biztositasi feltételekben.

Részletek: https://www.alfa.hu/ugyintezes#karbejelentes

Kérjiik, hogy szerz8déskstéskor az aktudlis elérhetéségeit adja meg, illetve a biztositasi idészak soran jelezze felénk az esetleges
véltozasokat, mert csak igy tudjuk elérni Ont a szolgaltatdssal kapcsolatban.

Hol talal valaszt tovabbi kérdéseire?

+ Online Ugyfélszolgalatunkon gyorsan, kényelmesen, akar otthonrdl is intézheti biztositasi tigyeit.
Regisztracié/belépés: www.ugyfelszolgalat.alfa.hu

* Kérését, kérdését elkiildheti elektronikus dton a www.alfa.hu/irjonnekunk cimen.

«  Altalénos kérdésekben chatbotunk, Roberta segit Onnek a www.alfa.hu-n.

Biztositasaval, illetve eqyéb szolgéltatasainkkal kapcsolatban forduljon bizalommal személyes tanacsadéjshoz.

Az On tancsaddja:
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