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"KOVESD AZ ALFA BIZTOSITOT ATIKTOKONIS!-
2024. NOVEMBER - NYEREMENYJATEK
SZABALYZATA

Jelen nyereményjaték szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) az Alfa Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt. hivatalos weboldalain (www.alfa.hu) meghirdetett " Kévesd az Alfa Biztositot
TikTokon is!-2024. november” elnevezésii nyereményjatékra (tovabbiakban: Nyereményjaték)
vonatkozo feltételeket tartalmazza.

1. A Nyereményjaték szervezoje és az Adatkezelo

A Nyereményjaték szervezdje és lebonyolitdja az Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
(székhely: 1091 Budapest, Ull6i Ut 1.; cégjegyzékszam: 01-10-041365; addszam: 10389395-4-44;
csoportazonositdé szam: 17781293-5-44;), a tovabbiakban Szervezo, Adatkezeld. Az
Adatkezelo adatkezelési gyakorlatarol az Adatkezelo honlapjan érheto el tovabbi informacid.

Az Adatkezelo meghirdetett nyereményjatékokkal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatdja
elérheto a  kovetkezo linken  keresztiul:  https://www.alfa.hu/wp-admin/admin-
ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=337&wpfd
file_id=40000&token=&preview=1 .

A Nyereményjatékidotartama

A Nyereményjaték 2024. november 7. napjatol 2024. december 2. napjaig tart.

2. A Nyereményjaték részvételifeltételei

Feliilet: az Alfa Biztositd (Szervezo) TikTok oldala (https://www.tiktok.com/@alfabiztosito)
A Nyereményjatékban csak valos adatokkal regisztralt TikTok profillal rendelkezo, 18

éven feliili természetes személyek vehetnek részt (a tovabbiakban: Jatékos).

A Jatékosok ugy vehetnek részt a Jatékban, hogy kovetik a 2024. november 7-én az Alfa
Biztositd TikTok oldaldn kikeriilo posztban szereplo felhivast. A felhivasban foglaltaknak
megfelelden, be kell allitaniuk az Alfa Biztositd hivatalos TikTok oldaldnak kdvetését
(https://www.tiktok.com/@alfabiztosito), és a felhivd vided komment szekcidjaban leirni,
hogy milyen biztositasokrol hallananak szivesen, illetve megemliteniiik két ismerdsiiket. A
Szervez6 a Szabalyzatban irtaknak megfeleléen a kommentelok k6zott nyereményt sorsol. A
2024. december 2. 24:00 ora utdn megirt kommenteket a Szervezo a sorsolasnal nem veszi
figyelembe.

A jatékban valo részvétel feltétele a fent meghatarozott feladatok teljesitése, valamint a
promaciot meghirdetd oldal moderacios alapelveinek maradéktalan betartasa.
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A Nyereményjatékban résztvevo altal feltoltétt tartalmaknak az alabbi moderacids
alapelveknek kotelezoen meg kell felelniiik: Tilos barmely olyan komment irasa, kép kiildése,
mely:

e § Vulgaris, obszcén, fenyegeto, tragar, zaklato, vagy barmilyen szempontbodl veszélyes.

e § Masok jogait sért6, ragalmazas megvaldsitasara alkalmas, illetve ragalmazast valdsit
meg, vagy valotlan tartalma.

e § Kisebbségi, vallasi, faji, nemzetiségi vagy szexualis hovatartozast sérto.

e § Jogsérto: hatalyos jogszabalyba utk6zik, blincselekményre vald felhivast, jelentkezést
tartalmaz.

e § A jO izlést sérto, pornograf, 6nkényuralmi jelképet abrazold képet, illetve ilyen témaju
weboldalra vezeto linket tartalmaz.

e § Szabadalmi, védjegy-, eredet megjeldlés-, szarmazasjeldlés-, vagy mintaoltalmat sért.
e § Szerzoi vagy azzal szomszédos jogokat sért.

¢ § Eroszakos, eroszakot abrazol.

e § Mas személyekkel kapcsolatos adatokat ad meg.

Az a Jatékos vehet részt a Nyereményjaték sorsolasaban, aki a részvételi feltételeket
maradéktalanul betartja.

3. A Nyereményjaték nyereménye

A Szervezo a Jatékosok kozott fodijként 1 db Apple iPhone 14 Mobiltelefont (tovabbiakban:
Nyeremény) sorsol ki, mely az alabbi paraméterekkel rendelkezik:

Apple iPhone 14 Mobiltelefon
e Méret: 71.5 x 7.8 x 146.7 mm
e Bels6 memoria: 128 GB

e Technoldgia: 5G

A Nyeremény masra at nem ruhazhato, pénzre at nem valthato.

4. Szallitassal és jotallassal (garanciaval) kapcsolatostudnivalok

A Nyeremeényt a Szervez6 a Nyereményjaték sorsolasat kovetoen a Szabalyzatban foglalt
feltéetelek maradéktalan teljesiilése esetén legkésobb 30 (harminc) munkanapon belil
juttatja el a nyertesnek.
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A Nyeremény kézbesitéséhez a Szervezo a nyertes jatékossal a privat TikTok lizenetben veszi
fel a kapcsolatot. A Szervezo a Nyereményt futarszolgalat segitségével ingyenesen szallitja
hazhoz.

A Nyeremény Kiszallitdsdhoz a Szervezo atadja a nyertes jatékos nevét, a megadott
kiszallitasi cimét, telefonszamat és e-mail cimét a futarszolgalatnak. Errol részletes
tajékoztatas a vonatkozo adatkezelésitajékoztatoban olvashatd.

A nyertes vallalja, hogy a Nyeremény atvételét az err6l szold futar altal kiildott Gizenet,
értesités dokumentacion alairasaval igazolja. A dokumentacio hitelesitése és bekiildése a
futar részérol elektronikus uton térténik a nyertessel torténd atadasi folyamat soran,
emailben.

A nyereményként adott késziilék a forgalmazd altal biztositott hivatalos magyarorszagi
jotallassal rendelkezik. Az esetleges mindségi problémakkal kapcsolatban kérjiik, vegye fel
veliink a kapcsolatot az alabbi elérhetoségen:

- E-mail: online@alfa.hu

A Nyeremény valamennyi adovonzatat a Szervezo viseli.

A nyertes nevét, illetve a Nyeremény atadas-atvételének igazolasara szolgalé dokumentaciot
a Szervezo Ado csoportja is kezeli, elektronikus formaban. Mivel a dokumentacié szamviteli
bizonylatként is funkcional, azt a Szervezé legaldbb 8 (nyolc) évig koteles tarolni. A
Nyereményjatékkal kapcsolatos tovabbi meg6rzési idokrol az Adatkezelési Tajékoztatoban
talalhato tovabbi tajékoztatas.

A nyertes altal esetlegesen rosszul megadott szallitdsi adatok miatt felmerild szallitasi
problémakért a Szervezot felelésség nem terheli. A Szervezé minden téle telhetdt elkdvet,
hogy a nyertes hozzajusson a Nyereményhez. Az esetleges termékhibakért, a termek
helytelen hasznalatabol fakadd esetleges egészségiigyi vagy egyéb problémakért a
Szervezot felelosség nem terheli.

5. A nyertes és potnyerteskivalasztasa

A Nyeremény 2024. december 3-an,14:00 - kor az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Online Ertékesitési Igazgatosag felligyeletével keril kisorsoldsra. A Nyeremény
sorsolasanak helyszine: 1091 Budapest, Ullgi Gt 1.

A sorsolas olyan szamitdgépes szoftver és algoritmus segitségével torténik, amely biztositja
a nyertes kisorsolasanak a véletlenszeriiségét.

A sorsolason részt vesznek a Szabalyzat 3. pontjaban leirtaknak maradéktalanul megfelelo
Résztvevok. A Szervezo szamitdgépes sorsolassal, véletlenszerl algoritmussal kisorsolja a
Nyereményjaték résztvevoi koziil az 1 f6 nyertes és az 1 fo potnyertes neveit, kozjegyzo
jelenlétének igénybe vétele nélkiil, kéttagu sorsolasi bizottsag jelenlétében. A sorsolasi
bizottsag tagjai: a Szervezd Online Ertékesitési Igazgatésaganak vezetdje és az 6 helyettese,
az 6 igazolt tavollétiik, akadalyoztatasuk esetén az Online Ertékesitési Igazgatésag vezetdije
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altal kijeldlt munkavallalo. A sorsolasrol jegyzokényv és videodfelvétel keriil régzitésre. A
Nyereményjaték részvevoi kéziil a nyertes és potnyertes megallapitdsahoz a Szervezo
kizarolag a TikTok video alatti kommenteket veszi figyelembe.

A Nyereményjaték nyertesét a Szervezo TikTok-on elérheté publikus felhasznaléi adatok
alapjan azonositja, majd - a nyertes hozzajaruldsa esetén - kozzéteszi nevét és
iranytdoszamat az alfa.hu-n talalhato ,Nyereményjatékok, akciok” aloldalon, amely a
kovetkezo linken érheto el: https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok .

A Szervez0 a nyertes értesitését a sorsolas utan a TikTok feliiletén privat Gizenetben kisérli
meg. A Szervezo kizarja a felelosségét abban az esetben, ha a nyertes adatai pontatlansaga
vagy azokban torténo valtozas bejelentésének elmaradasa miatt nem értesil a
Nyereményrol, tovabba ha a fenti okokbdl kifolydlag jogosulatlan személy részére keriil
atadasra a Nyeremény.

Ha a nyertesnek kiild6tt lizenetre annak kikiildését kdvetdé 3 munkanapon beliil nem érkezik
valasz, akkor sikertelennek mindsiil a kapcsolatfelvétel. Ez esetben a Nyereményre valé
jogosultsag elvész, a nyertes késobb nem érvényesithetik a Nyeremény atvételi igényét.

A sorsolasok alkalmaval, a nyertessel egy idoben egy potnyertes kisorsolasara is sor keriil.
Amennyiben a nyertes Nyereményre vald jogosultsaga elvész, a kisorsolt potnyertes lép a
helyére.

Amennyiben a kisorsolt nyertesr6l kideriil, hogy a Nyereményjatékban vald részvétel
feltételeinek nem felel meg, és igy a kizartak korébe tartozik, akkor a potnyertes lép a
helyére. A részvételi feltételek ellendrzése kozvetleniil az egy fo nyertes és egy f6 potnyertes
kisorsoldsa utan torténik, igy, amennyiben a nyertes és a potnyertes is kizartak kérébe
tartozik, akkor kdzvetlen utana kisorsolasra keriil egy Ujabb nyertes és egy pétnyertes. A
Szervezo legfeljebb harom alkalommal sorsol egy fo nyertest és egy fo potnyertest, azaz
legfeljebb hat fo nyertes és potnyertes keriilhet kisorsolasra 6sszesen. Amennyiben a
Szervez6 haromszor sorsolt és minden nyertes és potnyertes a kizartak korébe tartozik, a
Szervez6 nem sorsol tébb nyertest, potnyertest.

Ha a Nyereményjatékban az eredetinyertes a Nyereményrol lemond vagy nyereményre valé
jogosultsaga elvész, a potnyertest illeti a Nyeremény. Ha a poétnyertes is lemond a
Nyereményrol, vagy Nyereményre vald jogosultsdga elvész, a Szervezé nem sorsol Ujabb
nyertest, illetve pdtnyertest.

6. A Nyereményjatékbolkizartak kore

(a) Szervezo és leanyvallalatainak vezeto tisztségviseldi, munkavallaléi, megbizottjai és
azok kozeli hozzatartozoi;

(b) Szervezo értékesitési partnerei, e cégek vezeto tisztségviseloi, munkavallaloi,
megbizottjai és azok kdzeli hozzatartozoi,

(c) a Nyereményjaték lebonyolitdsaban részt vevo egyéb kozvetlen kdzremiikédok és azok
kdzeli hozzatartozoi.
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A Szervezo jogosult kizarni azt a Résztevot, aki:

e aregisztracio soran szandékosan valdtlan adatokat adott meg,

e nem toltotte be a 18. életévét,

e a 3.pontban felsorolt moderacios alapelvek barmelyikét megszegi,

e a Nyereményjatékban tisztességtelen mddon, a Szabalyzatban foglalt feltételek és
eloirdsok megsértésével/megkeriilésével probal meg részt venni.

7. Ervénytelenrészvétel

A Nyereményjatékban érvénytelennek mindsiil minden részvételi szandék, mely a
Szabdlyzatban foglalt részvételi feltételnek nem tesz eleget, valamint a 3. pontban
meghatarozott részvételi feltételeknek nem felel meg.

8. Felelosség kizarasa

Amennyiben a nyertes jatékos a Nyereményt a sorsolast kévet6é 30 munkanapon belil nem
veszi at, azt a tovabbiakban a Szervezotol nem kovetelheti.

A résztvevok adatait nem a TikTok kezeli, a nyereményjatékot a TikTok semmilyen formaban
nem tamogatja, nem hagyta jova, illetoleg nem kezeli, azzal 6sszefliggésbe nem hozhaté.

A Jatékban részt vevok nem a TikTok szamara szolgaltatnak informaciokat, ennek ellenére a
TikTok-nak mint 6nallo adatkezelonek sziikségszerien birtokaba jut a jatékkal kapcsolatos
informacio. Kérjiik, minden esetben ellendrizze a TikTok adatkezelési szabalyzatat, mely az
alabbi linken érheto el: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu-HU
valamint a platformhasznalattal kapcsolatos szabalyzatot is a
https://www.tiktok.com/community-guidelines?lang=hu linkre kattintva .

A Nyereményjatékkal kapcsolatban a TikTok mindennemt felelossége kizart.
A Nyereményjatékkal kapcsolatban a jatékosok vagy mas TikTok felhasznalok
magatartasaért a Szervezé semmilyen formaban nem felel. A Szervezo fenntartja a jogot,
hogy a 3. pontban foglaltakat sértd, igy kiilondsen a jogszabalysérto vagy etikai szempontbal
elfogadhatatlan felhasznaldi megnyilvanulasokat indoklas nélkil moderalja.

A Szervezé nem vallal felelosséget a résztvevo altal tévesen vagy hibdsan megadott
adatokkal okozott kovetkezményekért.

A Szervez6 nem vallal feleldsséget a technikai hibakbol eredo esetleges problémakert.
A Szervezo fenntartja maganak a jogot Szabalyzatban foglalt feltételek megvaltoztatasara,
amennyiben sziikségesnek itéli meg. A jatékosok a Nyereményjatékban valo részvételiikkel

a Szabalyzatban foglalt valamennyi feltételt tudomasul veszik és elfogadjak.

2024. november 7.
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Alfa Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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