Auchan Garancia Biztositas ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tarsasig: Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zrt. A termék: Auchan Garancia Biztositas

Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-11-120/2016

A termékre vonatkozé teljes kérd, szerz8déskstés elbtti és szerz8déses tajékoztatas az ,Auchan Garancia - Kiterjesztett garancia’, ,Auchan Garancia -
Kiterjesztett garancia és baleseti meghibasodss”, ,Auchan Garancia - Baleseti meghibasodas és Lopds/rabls”, ,Auchan Garancia — Baleseti meghibasodas”
Biztositasi feltételek és Ugyféltjékoztats dokumentumban érhetd el.

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag
Szabalyozasi statusz: MNB éltal feliigyelt biztosité részvénytarsasag

Milyen tipusti biztositasrél van sz6?

Az Auchan Garancia Biztositésok az Auchan aruhazakban Gjonnan vésérolt fogyasztasi cikkekre kéthetd kiterjesztett garancia, baleseti meghiba-
sodas, valamint lopas, rablas, zseblopas fedezeteket tartalmaznak a vélasztott biztositasi csomag és vasarolt termék szerint.

A biztositas pontos kockazati korét és a fedezet terjedelmét az egyes szerz8dések és biztositasi csomagok tartalmazzak.

Mire terjed ki a biztositas?

Auchan Garancia Biztositason belil az aldbbi csomagok érhet8ek el, tartalmazva a szolgaltatasokat:
— ,Auchan Garancia - Kiterjesztett garancia’,

— ,Auchan Garancia - Kiterjesztett garancia és baleseti meghibasodas”,

— ,Auchan Garancia - Baleseti meghibasodas és Lopas/rablas”,

— ,Auchan Garancia - Baleseti meghibasodas”.

Mire nem terjed ki a biztositas?
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki pl.:
adathordozékra, adatvesztésbdl szarmazé kérra,
hibas szoftver, illetve programozas vagy letsltstt virus altal okozott karra,
nem rendeltetésszer(i hasznalatra,
tliz és elemi karokra,
azon hibakra, amelyek abbél adédnak, hogy az eredeti hiba észlelését kévetéen a terméket tovabbra is hasznaltak,
elhasznalédasra, rendeltetésszer(i hasznalattal jar6 kopasra,

a termék burkolatanak korrézisjara, zarlatra, horpadasra és karcolasra.
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fenti felsorolés példslézs jellegu a kizarasokat a Biztositasi feltételek és Ugyféltsjékoztats részletesen tartalmazza.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

I Abiztositas az egyes fedezetek illetve szolgaltatasok tekintetében egyéb korlatozasokat (pl. 6nrészesedést, eléviilési idét, vasarlaskori minimum
és maximum értéket) tartalmaz, amelyek részletesen szerepelnek a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztaté dokumentumban.

I Abiztosité mentesil a fizetési kételezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a biztositott, vagy a vele k&zés haztartasban
él8 hozzatartozéja szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okozta.

I Nem all be tovabb4 a biztosits kételezettsége, ha a biztositott kdrmegel&zési, karenyhitési vagy karbejelentési kételezettségének nem tesz eleget
és emiatt a biztosité fizetési kdtelezettsége szempontjabdl lényeges kérilmények kiderithetetlenné vélnak.

A fenti felsorolés példalozé jellequ, a korlstozasokat és mentesiiléseket a Biztositasi feltételek és Ugyféltsjékoztats részletesen tartalmazza.
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A szerz8dés Magyarorszag teriiletére érvényes. Kiilfsldon bekévetkezett biztositasi eseményekre a biztositasi fedezet kizérélag abban az esetben

Hol érvényes a biztositasom?

terjed ki, ha a Biztositott magancélu kiilfsldi tartézkodasa nem haladja meg a 30 napot és a biztositott termék kiilféldon térténd hasznalata jellege
szerint rendeltetésszerd.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
A szerz8dét, illetve a biztositott(ak)at az alabbi kételezettségek terhelik:
a szerz8dés megkstésekor kozlési kotelezettség,
a szerz8dés id&tartama alatt véltozas-bejelentési és kdrmegel8zési kételezettség,
kar esetén karenyhitési, karbejelentési, informacis-adasi kotelezettség,

a szerz8dét dijfizetési kotelezettséq terheli.

Mikor és hogyan kell fizetnem?
a biztositasi dij a biztositét a kockdzatviselés tartamara elére illeti meg,

a biztositasi dij egydsszegben fizetendd az Auchan &ruhazban a termék megvasarlasaval egyid8ben egyidében vagy tavértékesités keretében
tdrténd szerz8déskstéskor a Biztosits ajanlatanak elfogadédsaval egyidében bankkartyés dijfizetéssel.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?
—  abiztositasi fedezet a szerz6désben meghatarozott idépontban kezdédik,
—  abiztositasi fedezet megsz(inik
*  hatarozott id8tartam lejarati napjan 24 érakor,
*  ha a biztositott termék nem javithaté, vagy javitdsa nem gazdasdgos: a biztositasi esemény beksvetkezésének napjan,
*  ha ameghibasodott biztositott terméket a gyari j6téllas/garancia keretében kicserélik,

*  ha a biztositasi id8tartam alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt (pl. a biztositott terméket ellopjak, és a biztositasi
fedezet erre a kockazatra nem vonatkozott).

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?
— A biztositési szerz8dés hatarozott idétartamra szdl, és rendes felmondassal a létrejsttét kdvetd elsd harom évben nem mondhaté fel.
— Haaszerz8dé a biztositott termék druhazi megvésarlasatdl a vasarlas napjat kdvetd 3 munkanapon beliil eldll, a biztositasi szerz8dés is megszinik.
— Ha a Szerz8d6 tavértékesités keretében kot biztositasi szerz&dést, jogosult azt a szerz8déskdtés napjatsl szamitott 14 napon beliil felmondani.

— Ha aszerz8dé a biztositott terméket druvasarlasi kdlcsonbdl vasarolta és a kélcsdnszerz8déstdl a megkstést kévetd 14 napon belil elall, vagy
a finanszirozé a kélcson folydsitasat megtagadia, akkor a biztositasi szerz8dés az elallas, illetve a kolcsén folyésitasanak megtagadasa napjan
24 6rakor megszinik.
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