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KIEMELT INFORMACIOKAT TARTALMAZO DOKUMENTUM

Cel
Ez a dokumentum tajékoztatja Ont az erre a befektetési termékre vonatkoz kiemelt informacickrdl. Ez a dokumentum nem marketinganyag. Az informaciskazlést jogszabaly rja

eld azzal a céllal, hogy az On segitségére legyen e termék jellegének, kockazatainak, kltségeinek &s az azzal elérhetd lehetséges nyereségnek és veszteségnek a megértésében,
valamint a termék mas termékkel valé 8sszehasonlitasaban.

Termék

A termék neve: Alfa Jade EUR életbiztositas (TR-19), a termék el8éllitsjanak neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., a termék el8allitsjanak weboldala: alfa.hu.
Hiviaa (+36) 1-477-4800 szémot tovabbi informaciskért. E kiemelt informaciskat tartalmazs dokumentum tekintetében az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. feliigyeletét
a Magyar Nemzeti Bank latja el. Jelen dokumentum kiallitasanak datuma: 2024. majus 1.

On olyan terméket késziil megvenni, amely 6sszetett, és megértése nehéz lehet.

Milyen termékrdl van sz6?

Tipus: Meghatarozott tartamra sz616, rendszeres dijas, euré (EUR) dijfizetés(, befektetési egységekhez kétott életbiztositasi termék. Jelen terméket a Biztosité - a jogszabalyban
meghatarozott feltételek teljesiilése esetén, a biztositasi kockazat jelent8s névekedése kivételével — nem jogosult egyoldaldan megsziintetni. Jelen termék automatikusan megsztinhet
dijnemfizetés, a szerz8dés teljes visszavasarlasa, illetve a Biztosité szolgaltatasa esetén.

A termékben kiilénbsz6 kockazatu eszkdzalapok érhetdek el. Alacsonyabb kockazattak és alacsonyabb hozamkilatassal rendelkezéek jellemzden a pénzpiaci és a kdtvény eszkszalapok.
Kockézatosabb eszkézalapok kézé tartoznak jellemz8en az abszoldt hozami eszkézalapok, a vegyes eszkézalapok, a szérmaztatott eszkézalapok, valamint a részvény eszkdzalapok.
A termékben elérhetd eszkdzalapok részletesebb bemutatasa az eszkdzalap szint(i Kiemelt Informaciskat Tartalmazé Dokumentumokban talélhats.

Célok: Megtakaritasi cél elérése, halaleseti védelem, baleseti haléleseti védelem. Az alapbiztositas mellé kiegészité biztositas nem valaszthaté.

Megcélzott lakossagi befektetd: Az a természetes személy, aki a szerz8dés megkstésekor legalabb 18 és legfeljebb 65 éves, tovabba a Biztositott életkora a vélasztott biztositasi
tartam lejartakor nem haladhatja meg a 80. életévet. Jelen termék kinlataban szerepld eszkézalapok hozama pozitiv és negativ irdnyban is ingadozhat. Az &rfolyamvaéltozasbdl
eredd kockazatokat a Szerz8dé viseli, ugyanakkor az eszkdzalapok netté hozamabdl is & részesiil. Az eszkézalapok multbeli hozama nem jelent garanciat a jsvébeli hozamra, igy ez

a termék azon lakossagi befektetd szamara lehet megfeleld, aki a befektetési piacokon tajékozott, és hosszi tavon magasabb kockazatt(iré képességgel rendelkezik.

Biztositasi szolgaltatasok és kéltségek:

® Baleseti halileseti szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentését kdvetden a Biztosits a baleseti halalesetre meghatarozott biztositasi &sszegnek a biztositasi esemény ids-
pontjaban aktuélis értékét, valamint a megtakaritasi alapszamlak és az esetleges rendkivilli megtakaritési szamla bejelentés idépontjaban érvényes aktudlis, egyiittes értékét fizeti
ki. A baleseti halaleseti szolgaltatas biztositasi sszege 6.000 eurs, amelynek éves kockazati dija 12 eurd.

* Halsleseti szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentését kévetéen a Biztosits a megtakaritési alapszamlak és az esetleges rendkiviili megtakaritasi szamla bejelentés id8pont-
jaban érvényes aktualis, egyiittes értékét fizeti ki.

* Lejarati szolgaltatas: a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztosité a megtakaritasi alapszémlak és az esetleges rendkivilli megtakaritési szamlék lejérat id8pontjaban érvényes
aktudlis, egydittes értékét fizetiki.

A jelen dokumentumban szerepld szémitasok azzal a feltételezéssel késziiltek, hogy a 15 éves ajanlott tartési id8 alatt befizetésre kertil 27.000 eur6 teljes biztositasi dij, igy a rend-
szeres dijfizetések szama 15, tovabba kockazati dij felszamitasra keriil, amelynek éves mértéke 12 eurs. A 15 éves ajanlott tartasi idd alatt, a baleseti halal szolgéltatésra juté teljes
kockazati dijrész 180 eurs, amely a befektetett 8sszeg 0,67%-a. A kockézati dijrész nem képezi a befektetés alapjat, igy azon hozam nem érhetd el. A baleseti halal szolgaltatasra
juté kockazati dijrész a 15 éves ajanlott tartési idére szémolva, a termékben elérhetd eszkdzalapoktél fliggéen, évente 0,08% és 0,09% kszstti mértékkel csdkkenti a teljes biztositasi
dijra szamolt befektetési hozamot. Ezt az értéket a jelen dokumentumban szereplé teljes kéltség mutaté mér tartalmazza.

Az emlitett szolgéltatasok értékét a,Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?” c. szakasz, a kéltségeket a ,Milyen ksltségek meriilnek fel?” c. szakasz mutatja be.

Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?

Kockazati mutaté

1 7

S e et

Alacsonyabb kockazat Magasabb kockazat

A kockazati mutats feltételezi, hogy On 15 évig megtartja a terméket. A tényleges kockazat jelent8sen véltozhat, ha korabban vasarolja vissza a terméket, és
elsfordulhat, hogy kisebb 6sszeget kap vissza. Amennyiben a termék mogétti valamelyik eszkézalap vagy azok mindegyike illikviddé valik, elé6fordulhat, hogy
On nem tudja, esetleg nem tudja korabban visszavésarolni a terméket. Eléfordulhat, hogy Onnek jelentds tsbbletksltséget kell fizetnie korabbi visszavasarlas
esetén (I. ,Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?” c. rész).

Az 8sszesitett kockazati mutaté iranymutatast ad e termék mas termékekhez viszonyitott kockazati szintjérél. Azt mutatja meg, hogy a termék milyen valészintiséggel fog pénziigyi
veszteséget okozni a piaci mozgasok miatt vagy azért, mert nem tudjuk Ont kifizetni.

Ezt a terméket a 7 osztély kézill a 2-6-ig osztalyba soroltuk, amelyek 2=alacsony, 3=kézepesen alacsony, 4=kézepes, 5=kozepesen magas és 6=masodik legmagasabb &sszesitett
kockazati mutatéval rendelkez8 kockézati osztalyok. Ez a jovébeli teljesitménybd| eredd potencislis veszteségeket 2=alacsony, 3=kézepesen alacsony, 4=kézepes, 5=kézepesen magas
és 6=masodik legmagasabb szintre sorolja, és a rossz piaci feltételek 2=eqyaltalan nem valészin(, 3=nem valészin(i, 4=esetleg, 5=valészinlileg és 6=igen valészin(i, hogy hatassal
lesznek azon képességiinkre, hogy kifizessiik Ont. Ha mi nem vagyunk képesek teljesiteni az Onnek jars kifizetést, On elveszitheti a teljes befektetését.

Ez a termék nem foglal magaban védelmet a jévébeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészben elveszitheti.
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Teljesitmény-forgatékényvek

A bemutatott szdmadatok magukban foglaljsk maganak a terméknek az ésszes kéltségét, és tartalmazzak az On tanacsaddjanak vagy forgalmazsjanak a ksltségeit. A szamadatok
nem veszik figyelembe az On személyes adsiigyi helyzetét, amely szintén befolyasolhatja az On ltal visszakapott &sszeg nagysagat.

Az e termékbs| On altal elérhetd hozam a jévébeli piaci teljesitmény figgvénye. A jsvbeli piaci fejlemények bizonytalanok, és nem jelezheték pontosan elére.

A bemutatott forgatsksnyvek a mdltbeli eredményeken és bizonyos feltételezéseken alapuls illusztracick. A piacok jevébeli alakulasa igen eltérd lehet.

Ajanlott tartasi idé:

Befektetés (teljes befizetett dij):
Biztositasi dij (kockazati dijrész):

15 év
1.800 EUR évente
12 EUR évente

Ha On 1 év utan
visszavasarol

Ha On 8 év utan
visszavasarol

Ha On 15 év utan
visszavasarol

Forgatékanyvek
Minimum

Stressz-forgatéksnyv

Kedvezétlen forgatékanyv

Mérsékelt forgatékonyv

Kedvezd forgatéksnyv

Felhalmozott
befektetett 6sszeg

Halaleseti forgatéksnyv

Barmely oka halal

Baleseti halal

Felhalmozott biztositasi dij
(kockazati dijrész)

On elveszitheti befektetésének egy részét vagy egészét

Ezt az 8sszeget kaphatja meg
a ksltségek levonasa utan

Eves atlagos hozam

Ezt az 8sszeget kaphatja meg
a kltségek levonasa utan

Eves atlagos hozam

Ezt az 8sszeget kaphatja meg
a kéltségek levonasa utan

Eves atlagos hozam

Ezt az 8sszeget kaphatja meg
a ksltségek levonasa utan

Eves 4tlagos hozam

Ezt az 6sszeget kaphatjak meg
a kedvezményezettek
a kdltségek levonasa utan

Ezt az 6sszeget kaphatjak meg
a kedvezményezettek
a ksltségek levonasa utan

176 EUR - 355 EUR
-90,18% - -80,12%
238 EUR - 355 EUR
-86,70% - -80,12%
357EUR - 376 EUR
-80,03% - -78,99%
364 EUR - 501 EUR
-79,62% - -72,01%

1.788 EUR

410 EUR - 431 EUR

6410 EUR - 6431 EUR

12 EUR

5434 EUR - 9190 EUR
-11,40% - -5,38%
9.038 EUR - 11.827 EUR
-5,58% - -2,35%
8.910 EUR - 12.897 EUR
-5,74% - -129%
9419 EUR - 14.974 EUR
-5,09% - 0,57%

14.304 EUR

10.526 EUR - 15.099 EUR

16.526 EUR - 21.099 EUR

96 EUR

A stressz-forgatékényv bemutatja, hogy szélséséges piaci kdriilmények esetén mekkora 6sszeget kaphat vissza.

10.926 EUR - 22.361 EUR
-5,81% - -1,21%
21195 EUR - 34.321 EUR
-1,56% - 1,66%
21.611 EUR - 41.995 EUR
-1,43% - 3,03%
18.025 EUR - 52.892 EUR
-2,61% - 4,63%

26.820 EUR

21.611 EUR - 41.995 EUR

27.611 EUR - 47.995 EUR

180 EUR

Mi térténik, ha az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. nem tud fizetni?

A Biztosité a biztositasi szerz8désekbdl eredé fizetési kitelezettségeinek teljesitése érdekében a jogszabalyokban meghatarozott médon és mértékben szolvencia-téke és biztonsagi
t8ke képzésére kételes, melyek megfelel8ségét az MNB folyamatosan feltigyeli. Amennyiben a Biztosits szolgaltatasai fedezetét képezd téke a jogszabalyban meghatarozott minimum
ala csskkenne, az MNB jogosult hatérozataval elrendelni a biztositasi szerz8dések atruhazasat a jogszabalyokban meghatarozott biztonsagi- és szavatol6tskével rendelkezd masik
Biztositéra, amely ez alapjan teljesiti a biztositasi szerz8désbé| eredd kéveteléseket. Ezt a befektetést nem védi befekteté-védelmi rendszer vagy garanciarendszer.

Milyen kéltségek meriilnek fel?

A termékrél Onnek tanacsot adé vagy azt Onnek értékesité személy egyéb kaltségeket is felszémithat. Ebben az esetben az adott személy tajékoztatja Ont ezekrd| a kéltségekrél
és arrél, hogy azok milyen hatéssal vannak az On befektetésére.

A koltségek id8beli alakulasa

A tablazatok azokat az 8sszegeket mutatjak be, amelyeket az On befektetésabél a kiilsnbszé kéltségtipusok fedezésére forditanak. Ezek az &sszegek attél fiiggnek, hogy On mennyit
fektet be, mennyiideig tartja a terméket. Az itt feltiintetett 6sszegek egy, a befektetett 6sszegre vonatkozé példan és a kiilsnbszé lehetséges befektetési id8szakokon alapuld illusztracick.

Azt feltételeztik, hogy:

+ Azelsé évben On visszakapja a befektetett 6sszeget (0%-os éves hozam). A tébbi tartasi idére vonatkozsan azt feltételeztik, hogy a termék a mérsékelt forgatckényv szerint
teljesit.

« Evente 1.800 EUR keriil befizetésre.

A lakosségi befektet8knél felmerilé teljes kdltség a termék mogottes befektetési lehet8ségek kaltségeitd| eltérs kdltségeinek és a befektetési lehetdségek kaltségeinek kombinacisjabdl
all, és a mogottes befektetési lehetéségek alapjan valtozik.

_ Ha On 1 év utan visszavasarol Ha On 8 év utan visszavasarol Ha On 15 év utan visszavasarol

Teljes kéltség
1441 EUR - 1442 EUR
1EUR-4EUR

5131EUR-5.908 EUR
47 EUR - 680 EUR

4406 EUR - 6.089 EUR
202 EUR - 3.555 EUR

Biztositasi szerz8dés
Befektetési lehet8ségek
Eves ksltséghatas*
94,44% - 94,70%
372% - 4,02%

Ez azt szemlélteti, hogy a kéltségek évente hogyan csskkentik az On hozamt a tartasi id8 alatt. Ez példéul azt mutatja, hogy ha On az ajanlott tartasi idénél visszavasarol, az
On évi 4tlagos hozama vérhatéan 0,43% - 9,66% lesz a ksltségek elétt és -2,23% - 4,48% a kosltségek utan.

11,29% - 12,73% minden évben
0,11% - 1,19% minden évben

2,42% - 3,87% minden évben
0,13% - 1,31% minden évben

Biztositasi szerz&dés

Befektetési lehet&ségek
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A koltségek bsszetétele

Eves kaltséghatas, ha On

15 év utén visszavasarol

Egyszeri ksltségek belépéskor vagy kilépéskor

Belépési ksltségek A befektetés kezdetekor az On altal fizetett ksltségek hatasa. Ez magaban foglalja a termék for-
galmazasi kéltségét. Jelen termék esetében ez a kéltségtipus a termék szerz8dési feltételeiben és 1,45% - 2,66%
fuggelékében szerz8déskstési ksltségként van bemutatva.

Kilépési kltségek A befektetésének lejaratakor térténd kilépési kdltségek hatasa. A kimutatott érték a Biztosits &ltal
jévairt igyfélbonusz hatasat mutatja be.

-1,04% - -0,63%

Evente felszémitott folyé kéltségek

Kezelési dijak és egyéb adminisztrativ. A befektetéseinek kezeléséért altalunk évente felszamitott kéltségek és a mashol figyelembe nem
vagy miikédési ksltségek vett kaltségek hatasa.

2,06% -3,07%

Ugyleti ksltségek Ez a termék szémara alapul szolgals befektetések altalunk térténd vasarlasa és eladasa soran felme-
ril8 koltségek becslése. A tényleges 8sszeq attél fiiggéen fog valtozni, hogy mennyit vasarolunk és Nincs
értékesittink.

Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok kordbban a pénzemhez?
Ajanlott tartasi idé: 15 év

A Biztosité az ajanlott tartasi idét 15 évben hatérozza meg, mivel jelen termék 15 éves tartamra kéthetd. Folyamatos dijfizetés esetén a szerz8dés elsé évfordulgjat kévetden
- amennyiben az elsé éves dij befizetésre keriilt — a Szerz8d8 a Biztositéhoz eljuttatott irasbeli nyilatkozataval kérheti a szerz8dése visszavésarlasat. Visszavasarlaskor a szerz8dési
feltételek szerinti visszavasarlasi dsszeget fizeti ki a Biztosits, amely nem azonos a befizetett dijakkall Fontos tudnia, hogy a szerz&dés lejérat elStti megsziintetése minden esetben
anyagi veszteséggel jar az On szémaéra. A szerz6dés lejarat elétti megsziintetése esetén a termék kockazati mutatija is jelentdsen valtozhat. A Biztosité a biztositasi szerz8dés lejarat
el&tti megsziintetése, azaz visszavasarlsa soran egyszeri kdltséget szamit fel, amely a szerz8dés megsziinésekor a Lejarati tébbletdij szamlaré| keriil levonasra. A visszavésarlasi kéltség
&sszege fiigg a Szerz8dé altal valasztott tartamtdl, mértékét a Fiiggelék tartalmazza. A szerzédés visszavésarlasi dsszege (visszavasarlasi érték) az Ugyfélérték szamlan nyilvantartott
aktudlis készpénz érték és a Lejarati tobbletdij szémla, valamint az esetleges rendkiviili megtakaritasi szamlak visszavasarlasi koltséggel csskkentett értéke. A kalkulacis értéknapja a
visszavasarlasi igény beérkezésének idépontja.

A szerz8dének lehetésége van frasbeli nyilatkozattal rész-visszavasarlast is kezdeményezni az Ugyfélérték szamla terhére, tovabba a szerz8déskstést kévetéen azonnal az Azonnali
hozzaférést biztosits rendkiviili megtakaritasi szémla terhére. Rész-visszavasarlas esetén a biztosité a Fiiggelékben meghatérozott Rész-visszavasarlasi kaltséget az Ugyfélérték
szamlardl, illetve az Azonnali hozzaférést biztosits rendkiviili megtakaritasi szamlard| attél fligg8en vonja le, hogy a szerz8dé a rész-visszavasarlast melyik szamlarél kezdeményezte.

Teljes, illetve rész-visszavasarlasi igény bejelentésére a Biztosité erre szolgalé nyomtatvanyén, a Szerz8dé altal az ott feltett valamennyi kérdés hidnytalan és egyértelm( megvéla-
szolaséval, a nyilatkozat alairéséval van lehet&ség. A teljes, illetve a rész-visszavasérlasra vonatkozé igénybejelentés beérkezésének az idépontja az a nap, amelyiken a nyilatkozat a
Biztosité nyomtatvanyain a Biztositéhoz beérkezett. A visszavésarlasi vagy rész-visszavasarlasi igény teljesitése legkésébb az 6sszes szitkséges irat beérkezését kdvetsd 30. napon
esedékes, feltéve, hogy a befektetési egységekhez katott életbiztositasok esetén a felfliggesztett eszkdzalapokra vonatkozé szabélyok masképp nem rendelkeznek.

Az 6nalls foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korén kivil eljérva szerz8dést megkstd természetes személy Szerz8d8 a szerz8dés létrejottérél sz616 tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 30 napon beliil a biztositasi szerz8dést a Biztositshoz killdstt irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkil - felmondhatja. Ebben az esetben a befizetett dijbél csak a kétvényesitési
ksltség keril levonasra, amelynek mértéke 40 EUR. A biztosits a szerz6dé felmondé nyilatkozatanak kézhezvételét kdvets 30 napon belil kételes a szerz8d8 4ltal a biztositasi
szerz8déssel kapcsolatban barmely jogcimen teljesitett befizetésekkel elszamolni. A Biztosité a kifizetéseket jelen biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az tigyfél &ltal meghatérozott

devizaszamlara euréban (EUR) térténd atutalassal teljesiti. Az ettél eltéré devizanem( kifizetési igények esetén az 4tutaldsi, &tvaltasi kéltségek az tigyfelet terheli.

Hogyan tehetek panaszt?

A Biztosité biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztsi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont alkalmazasaban: tigyfél) a Biztosits, a megbizasabdl eljaré tigynsk, vagy
- adott termék kapcsan — az &ltala megbizott kiegészit8 biztositaskdzvetitsi tevékenységet végz8 személy magatartdséra, tevékenységére vagy mulasztaséra vonatkozé panaszat
széban vagy rasban az aldbbiakban foglaltak szerint kéz&lhesse.

a) Személyesen: valamennyi, a Biztosits tigyfelek szsmara nyitva &l helyiségeiben (Kszponti UgyfélszolgalatiIroda, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartasi idejében. Informécis
elérhet8séqiikrdl: alfa.hu/ugyintezes/ertekesitesi-pontok-ugyfelszolgalati-iroda.html

b) Telefonon: a (+36) 1-477-4800 telefonszémon (Magyarorszagré| és kiilfsldré| is hivhaté telefonszamon nyitvatartasi id8ben, munkatarsaink csiitértoksn 8.00 és 20.00 éra
kozott, a hét tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 6ra kszstt fogadijsk hivasat).

c) Elektronikus tton az alfa.hu/ugyintezes/online-panaszbejelentes.html linken online, vagy az alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes html feltleten elhelyezett panaszbejelentén
vagy a panasz@alfa.hu e-mail cimen.

d) Postai tton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22.
e) Telefaxon: (+36) 1-476-5791.
f) Az MNB panaszbejelentd formanyomtatvanyan.

A Panaszkezelési szab4lyzatot és a panaszbejelentéshez kapcsol6dé nyomtatvanyainkat itt taldlja: alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes. html#nyomtatvanyok

Tovabbi fontos informaciék

A jelen termékkel kapcsolatos dokumentumok elérhetéek a honlapon: alfa.hu/eletbiztositas/befektetesek/termekek/alfa-jade-eletbiztositas.html

A jelen kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum és a termék kinalataban szerepld eszkézalappal kapcsolatos kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum, valamint az esz-
kozalapok mdltbeli teljesitményére vonatkoz6 informacickat tartalmazé dokumentum elérhetd a honlapon: alfa.hu/eletbiztositas/termekek-kiemelt-informacios-dokumentumai html

A termék mellé elérhetd eszkdzalapok befektetési politikdja — biztositési termékek szerint rendezve — honlapunkon tekinthetd meg: alfa.hu/eletbiztositas/befektetesek /befektetesi-
politikak.html

Ezen dokumentumok &tadasat jogszabaly irja eld.
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