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Alfa Nyilt Lapok

Az Alfa Multitrend életbiztositasrél kézérthetéen

4.

Tisztelt Ugyfeliink!

Ez a dokumentum nem marketing anyag, hanem eqy téjékoztats az Alfa Multitrend életbiztositas legfontosabb jellemzgirdl.

Nehezen érthetd biztositasi szakkifejezések nélkil, kézérthetéen mondja el, hogy milyen fedezeteket nydijt a biztositas, hogyan

mikadik a szerz8dés, és felhivja a figyelmet azokra a helyzetekre, amikor a biztosits nem fizet.

Jelen dokumentum elolvasasa nem helyettesiti a Szabalyzat, a Fiiggelék, valamint a TKM t4jékoztats (Teljes koltség-mutats) és

a KID (Kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum) megismerését.

Milyen termékrél van sz6? Milyen célokat tud megvalésitani vele?

Az Alfa Multitrend életbiztositas eqy hatarozatlan tartamra sz6l6, eqyszeri dijfizetés(i befektetési egységekhez kétott életbiztositas.

a)

b)

Megkétéskor egydsszeqli megtakaritasat helyezheti el az Alfa Multitrend életbiztositasban, de a tartam alatt barmikor fizethet
a szerzédésre rendkiviili dijakat is.

A szerz8déshez tartozik egy ingyenes kézlekedési baleseti haldlra sz616 biztositas, melynek szolgaltatasi 6sszege a biztositas
kotésekor befizetett egyszeri dij 10%-a. A kozlekedési baleseti halal esetére sz6l6 ingyenes biztositas a szerz&dés elsd
évfordulsjat kdvet8en megsziinik.

Hogyan miikédik az életbiztositas? Mi térténik a biztositasi dijjal?

a)

b)

Szerz8déskdtéskor az egyszeri dijbél levonasra keriil a szerz8déskstési kdltség. Rendkivili dij befizetésekor adminisztraciés
kéltséget von le a biztosité. A biztositasat érinté kéltséglevonasokrdl a Szabalyzatban és a Fiiggelékben olvashat, mig a szer-
z8dését érintd teljes kdltségterhelést a TKM tajékoztats és a KID mutatja be.

A befizetett dij levonasokkal csdkkentett részét a biztosité a szerz8déshez tartozé szamlakon tartja nyilvan.

Mire kell iigyelni a dijfizetésnél?

a)

b)

Az egyszeri dij befizetése legkéssbb az ajanlat alafrasat kévets hénap 1-jén esedékes. Onnek iigyelnie kell arra, hogy az egy-
szeri biztositasi dijat hidnytalanul fizesse be.

Amennyiben a teljes dijtél alacsonyabb 8sszeget fizet be, akkor pénzét a ,kamatmentes dijszémlan” tartjuk nyilvan mindaddig,
amig a teljes 8sszeg be nem érkezik. Ha az esedékességtél szamitott 60. napig nem érkezik be a teljes dij, akkor a szerz8dést
megsziintetjik, pénzét visszautaljuk.

Ha a megallapitott egyszeri dijndl magasabb &sszeget fizet be, tgy a dijtébbletet a biztosité a Rendkiviili megtakaritasi szém-
lara csoportositja &t.

Mikor és mennyit fizet a biztosité?
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b)

Tartam kézben bekdvetkezd haldl esetén a biztosité a megtakaritasi szamlék eqgyiittes értékét fizeti ki a kedvezményezett(ek)
nek. A biztositasi szerz6dés elsé évfordulsjat megel8z8en bekévetkezd kdzlekedési baleset miatti halal esetén ehhez hozzs-
adédik még a biztositas kdtésekor befizetett egyszeri dij 10%-a.

A Fuiggelékben meghatérozottak szerint, az 5. és a 10. biztositasi évfordulén tigyfélbénuszok keriilnek jévairasra, amelyek
ndvelik a Megtakaritasi alapszémla értékét. Az tigyfélbénuszok mértéke a befizetett egyszeri dij nagysagatdl figg.

5. Hogyan kezeli a biztosité az On pénzét az Alfa Multitrend életbiztositasban?

a)

A befektetési egységekhez kotott életbiztositas lehetdséget ad arra, hogy befektetési eszkdzalapok kézil valasszon szerz8-
déskstéskor. A Biztosité lgynevezett eszkézalapokba, azaz elére meghatarozott dsszetételli eszkézokbe (részvény, kétvény,
pénzpiaci eszkdzok, stb.) fekteti a biztositasi dij befektetésre keriil§ dijrészét. A tartam alatt barmikor lehetéség van a befek-
tetési eszkdzalapok kézétti atvaltasra.

b)  Fontos tudnia, hogy nincs sem t8ke-, sem pedig hozamgarancia, a befektetési kockazatot On viseli. Ont illeti meg a jél kiva-
lasztott befektetés teljes hozama, ugyanakkor vesztesége is keletkezhet. Kérjik, feltétlendl tanulmanyozza at ,A befektetési
egységhez k&tstt (unit-linked) életbiztositasaink miikédésérsl kszértheten” cim( tajékoztatonkat is!

6. Mitjelent az, hogy a szerz8dés visszavasarolhaté?

a)

b)

<)

Ha Onnek a biztositasi szerz8dés fennallasa alatt szitksége van a megtakaritasara, akkor megsziintetheti a szerzédését visz-
szavasarlassal. Ekkor a megtakaritasi szamlék egytittes értékét fizeti ki a biztosité a Fliggelék szerinti visszavasarlasi kéltség
levonasat kévetSen. Visszavasarlast a szerz8déskotést kévetd 2. hénaptdl igényelhet.

Amennyiben megtakaritasanak csak eqgy részére van szitksége, részvisszavasarlasi igényt nydijthat be. Erre barmikor lehetésége
van a tartam alatt.

Visszavasarlaskor és részvisszavasarlaskor eqy eqgyszeri kéltséget von le a biztosits, melynek mértéke a Fiiggelékben szerepel.

7. Mi a teendd biztositasi esemény bekdvetkezésekor?

A biztositasi eseményt 15 napon belil, irasban kell bejelenteni tarsasagunk részére. A bejelentéshez csatolnikell a szikséges iratokat,

melyek részletes felsoroldsat megtaldlja a biztositasi feltételekben.

Részletek: https://www.alfa.hu/ugyintezes#karbejelentes

8. Hol talal valaszt tovabbi kérdéseire?

Online Ugyfélszolgalatunkon gyorsan, kényelmesen, akar otthonrdl is intézheti biztositasi tigyeit.
Regisztracié/belépés: www.ugyfelszolgalat.alfa.hu

Kérését, kérdését elkiildheti elektronikus dton a www.alfa.hu/irjonnekunk cimen.

Altalsnos kérdésekben chatbotunk, Roberta segit Onnek a www.alfa.hu-n.

Biztositasaval, illetve egyéb szolgaltatasainkkal kapcsolatban forduljon bizalommal személyes tanacsadéjshoz.

Az On tanacsaddja:
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