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BEVEZETO

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Adatkezeld) a kdzvetlen tizletszerzést célzs, marketing tartalmd megkeresésekkel 6ssze-
fuggé adatkezelésérd| — a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezéséré| (a tovabbiakban: GDPR) szél6 Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamd rendelet

rendelkezéseire figyelemmel - az alabbi tajékoztatast adja.

AZ ADATKEZEL® NEVE ES ELERHETOSEGE, AZ ADATVEDELMI TISZTVISEL® ELERHETOSEGE

Neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhelye: 1091 Budapest, Ullgi at 1.
Elérhetdsége: alfa.hufijonnekunk

E-mail cime:  adatvedelem@alfa.hu

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, VALAMINT AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Kézvetlen izletszerzési (direkt marketing) tevékenységnek mindsiil minden olyan, kézvetlen megkeresés médszerével végzett tajékoztats tevékenység,
amelynek célja - termékek, szolgaltatasok értékesitésével, és annak 8szténzésével kdzvetlen kapcsolatban allé — gazdasagi reklam tovabbitasa, megjelenitése
a fogyaszték vagy kereskedelmi partnerek részére.

Az egyedi vagy kampanyszer(en lebonyolitott kézvetlen tizletszerzési céld megkereséseket kiilsnssen, de nem kizarélagosan az alabbi tevékenységek soran
végezzitk:

*  nyereményjatékok lebonyolitasa esetén;

*  biztosftasi szolgaltatasokkal kapcsolatos elektronikus vagy cimzett, nyomtatott formatumd hirlevelek, személyre szabott reklamok, ajanlatok és akcisk
kiildése soran kdzvetlenil vagy biztositasértékesiték kozremiksdésével;

*  szolgaltatasainkkal kapcsolatos el8zetes igényfelmérések soran;

* telefonos vagy online (pl.: e-mail) lefolytatott értékesitési kampanyok soran.

Amennyiben On hozzéjarulésat visszavonja, a lentiekben felsorolt személyes adatok kategérisit nem hasznaljuk marketing megkeresés céljabél, ugyanakkor
felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben nem, vagy késve értesiil olyan informaciskrél, amelyek az Adatkezeld Gj vagy kedvezményes szolgaltatasairdl és
azok igénybevételének lehet8ségeird| szélnak.

Az adatkezelés jogalapja
A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, vagyis az On altal adott 8nkéntes és tajékozott hozzajsrulas.

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A térgyi adatkezelés soran adatfeldolgozé partnerek szolgéltatasait vessziik igénybe, az alabbi linken elérhets, mindenkor érvényes kiszervezett tevékenysé-
get ellats partnerek listajaban szereplék szerint: alfa.hu/dokumentumok/kiszervezett-tevekenysegek html

A FELHASZNALNI KIVANT ADATOK
*  azonositashoz sziikséges adatok, elérhet8ség (postai cim, e-mail cim, telefonszém), sziiletési d4tum,

* illetve egyes kampanyok esetén a szerzédéssel kapcsolatos adatok, melyek alapjan az érintettre vonatkozé, személyre szabott tizenet juttathatd el.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

Az adatok tizletszerzési célu kezelése visszavoné nyilatkozatanak beérkezéséig tart.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

A fent megjeldlt adatkezelési célokkal 6sszefiiggé déntéshozatal soran nem alkalmazunk automatizalt déntéshozatalt.

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZET RESZERE

Nem torténik adattovabbitas.

AZ ERINTETT JOGAI, JOGORVOSLAT

A GDPR 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a hozzajarulas visszavonasat, az Adatkezels altal kezelt személyes adataihoz
valé hozzaférést, tajékoztatast az adatkezelés részleteirél, beleértve a masolat kérését, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint
gyakorolhatja adathordozhatésaghoz vals jogat.

Az érintetti jogokrdl és jogorvoslati lehetéségekrél b8vebben az alfa.hu/adatvedelem/adatbiztonsag.html oldalon kaphat részletes tajékoztatast.
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